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DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39451 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento v
fines pertinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “"Manejo Sustentable de la Tierra®, al 31 de diciembre
de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion Intemacional para el
Desarrollo.

Saluda atentamente a Ud_,

A LA SENORA

AUDITORA MINISTERIAL

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
PRESENTE

Firmado electronicamente
EDUAHDD ROBERTO DIAZ ARAYA
ﬁ | 9:30: 10.580-04:00

Cuwduuﬁemﬂdelaﬂepuhlm



CONTRALORIA GENERAL DE LAREF"UBLICA
DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39450 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

A LA SENORA

AUDITORA MINISTERIAL
MINISTERIO DE AGRICULTURA
PRESENTE

Firmado electronicamen

EDUARDO RDBERTD DI ARAYA
2020-D8-207T12:30:10.216-04:00
Jefe de Dvision .
Contralona General de la Repiblica
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DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39449 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

A LA SENORA

SUBSECRETARIA

SUBSECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES
PRESENTE

Firmado electronicamente
EDUARDO R{)BERTD DIAZ ARAYA
mﬁ!ﬂ 18:30:10.360-04:00

Contralona General de la Repiblica
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DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39448 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

AL SENOR

SUBSECRETARIO

SUBSECRETARIA DE AGRICULTURA
PRESENTE

Firmado electronicamen

EDUARDO R{)BERT{) DI ARAYA
2020-08-20T12:30:09_838-04.00

Jefe de

Contraloria General de la Repiblica



CONTRALORIA GENERAL DE LAREF"UBLICA
DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39447 [ 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

AL SENOR

DIRECTOR NACIONAL

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
PRESENTE

Firmado electronicamen

EDUARDO R{)BERT{) DI ARAYA
2020-08-20T18 00240400

Jefe de

Contraloria General de la Repiblica



CONTRALORIA GENERAL DE LAREF"UBLICA
DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39446 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

AL SENOR

AUDITOR INTERNO

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
PRESENTE

Firmado electronicamente
EDUARDO R{)BERTD DIAZ ARAYA
mﬁ!ﬂ 18:30: 00 6540400

Contralona General de la Repiblica



CONTRALORIA GENERAL DE LAREF"UBLICA
DIVISION DE AUDITOR
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FIHAHEIERAS

REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39445 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
pertinentes, el Informe Final N° 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la auditoria a los
estados financiercs del prcr:.ret:tc “Manem Sustentable de la Tierra®, al 31 de diciembre de 2019,
administrade financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion Inta’rncu‘u&l para & Desamollo.

Sobre el parficular, comesponde que esa autondad adopte las
medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada caso se safialan, tendientes a subsanar las
situaciones observadas; aspecios que se verificaran en una procdma visita que realice en esa Entidad este
Organismo de Conirol.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

DIRECTORA EJECUTIVA (S)

AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE CHILE (AGCI)
PRESENTE

Firmado electronicamente
EDUARDO ROBERTO DIAZ ARAYA
Je‘hmde -207T18:30:00 460-04:00

Contralona General de la Republica
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REMITE INFORME FINAL N° 287, de 2020,
SOBRE AUDITORIA FINANCIERA DEL
PROYECTO QUE INDICA.

N® E39444 / 2020

SANTIAGO, 24 de Septiembre de 2020

Cumplo con enviar a Ud, para su conocimiento y fines
perinentes, el Informe Final N® 287, de 2020, debidamente aprobado, con el resultado de la
auditoria a los estados financieros del proyecto “Manejo Sustentable de la Tiemra”, al 31 de
diciembre de 2019, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacion
Intermacional para el Desamollo.

Saluda atentamente a Ud_,

A LA SENORA

AUDITORA INTERNA

AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DE CHILE {AGCI)
PRESENTE

Firmado electronicame

nte
EDUARDO ROBERTO DIAZ ARAYA
2020-00-20T19:30.00.281-04:00

Contralona General de la Repiblica
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FINANCIERAS

INDICE

A ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO

- ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS;

- ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS;

- ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA ESPECIAL DESIGNADA, Y
- NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS.

B

1. DICTAMEN DE AUDITORIA.

2. ESTADOS FINANCIEROS Y SUS NOTAS AL 31.12.2019.

C OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO
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A. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROYECTO.



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FINANCIERAS

AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL PROYECTO MANEJO
SUSTENTABLE DE LA TIERRA (MST), FINANCIADO PARCIALMENTE CON
RECURSOS DEL CONVENIO DE DONACION N° TF015104 DEL BANCO
MUNDIAL, RECEPCIONADOS POR LA AGENCIA CHILENA DE COOPERACION
INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO, Y EJECUTADOS POR LA
CORPORACION NACIONAL FORESTAL.

SANTIAGO, 24 de septiembre de 2020

1. Descripcién y objetivo general.

El Banco Mundial o Banco Internacional de
Reconstrucciéon y Fomento, actuando como Agencia implementadora del Fondo para
el Medio Ambiente Mundial, y la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo, AGCID o Agencia, en su calidad de receptor y contraparte financiera,
suscribieron un convenio de donacion para la implementacion del proyecto "Manejo
Sustentable de la Tierra" GEF -MST, cuyo objetivo general es el apoyo del manejo
sustentable de tierras degradadas, la conservacién de la biodiversidad en areas
productivas y el desarrollo de actividades que ayuden a la mitigacion del cambio
climatico, conforme lo establece el articulo 11, denominado El proyecto, del convenio
celebrado entre la AGCID y el Banco Mundial, y aprobado mediante resolucion N°
31, de 19 de diciembre de 2013, de la mencionada.

Asimismo, la Agencia, en su calidad de
destinataria de los recursos, suscribié un convenio con la CONAF, conforme al cual
esta Ultima sera responsable de ejecutar el proyecto, incluyendo la supervision de la
ejecucion de subproyectos por parte de los beneficiarios elegibles.

El monto total de recursos de esta donacion
asciende a USD$ 5.863.636 (cinco millones ochocientos sesenta y tres mil
seiscientos treinta y seis délares de los Estados Unidos de América).

2. Objetivos especificos del proyecto.

e Desarrollo de un programa para un sistema nacional de fomento al Manejo
Sustentable de la Tierra.

e Desarrollo de programas pilotos en cinco areas del pais, tendientes a obtener el
conocimiento -y experiencia que permita operar, a nivel nacional, el Manejo
Sustentable de la Tierra.

e Desarrollo de un programa nacional de monitoreo y evaluacién para el Manejo
Sustentable de la Tierra.

e Desarrollo de un programa de fortalecimiento institucional.
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De acuerdo a lo establecido en el numeral

12, del documento de evaluacion inicial del BIRF, los principales beneficiarios del
proyecto seran:

Los pobres de las zonas rurales, incluidas las comunidades indigenas cuyas
tierras estan degradadas o amenazadas, y que pueden beneficiarse con las
mejoras en la conservacion de los suelos y la mayor sostenibilidad de los
sistemas de produccion.

Los productores del sector privado.

La sociedad civil, que se beneficia con un paisaje mejorado que incorpora como
valores, el agua, los suelos, la biodiversidad, el carbono y otros bienes
intangibles.

La biodiversidad nativa en las zonas criticas prioritarias del mundo. Asimismo,
mediante el proyecto se procurara reforzar la capacidad técnica y el alcance de
las instituciones gubernamentales (de nivel nacional, regional y municipal) que
trabajan en el sector productivo y el manejo de los recursos naturales para
proporcionar liderazgo técnico, regulatorio y de politicas desde adentro.

Periodo cubierto por la Auditoria.

Desde el 1 de enero al 31 de diciembre de

2019, segun los términos de referencia, aprobados por el Banco Mundial.

4.

Términos y expresiones mencionadas en el informe.

"Banco" o "BIRF": Banco Mundial o Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento, entidad con la cual se ha firmado el Convenio de Donacién.

“La Receptora”: Republica de Chile.

“Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo - AGCID":
Administrador Financiero de los fondos de la donacién.

“Corporacion Nacional Forestal- CONAF”: Actua como entidad responsable de
la implementacion y ejecucion del proyecto.

"Contraloria General" u "Organismo Contralor": Contraloria General de la
Republica de Chile, entidad encargada de emitir los dictamenes de auditoria del
proyecto.

"INTOSAI": Organizacién Internacional de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores, cuyas normas son compatibles con las de la Contraloria General de
la Republica, en base a las cuales se ejecuta la auditoria y se emiten los
dictamenes correspondientes.
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“SOEs” Solicitudes de desembolsos: Se refiere a los certificados que se
presentan al Banco, informando los gastos ejecutados por el proyecto.

“Cuenta Designada”: Cuenta especial en dolares, abierta exclusivamente por la
AGCID, para el manejo de los recursos del proyecto, en el Banco del Estado de
Chile.

“‘GEF”: "Global Environment Facility” o "Fondo para el Medio Ambiente Mundial”.
“‘MST”: "Manejo Sustentable de la Tierra".

“Debilidades importantes”: es una deficiencia o una combinacion de éstas en el
control interno, por lo tanto, existe una razonable posibilidad que una
representacion incorrecta significativa en los estados financieros del proyecto no
sea oportunamente prevenida o detectada y corregida.

“Deficiencias significativas”. es una deficiencia o una combinacién de estas en
el control interno, que es menos grave que una debilidad importante, pero lo
suficientemente relevante para ameritar la atencion de la alta direccion.
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DIVISION DE AUDITORIA
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RESUMEN DE LOS PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS DESARROLLADOS EN
LA AUDITORIA A LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL PROYECTO.

Objetivos de la auditoria.

Emitir una opinion sobre si los estados financieros del proyecto presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, el flujo acumulado de
efectivo del Proyecto, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2019, y las inversiones acumuladas por el afio terminado en esa
fecha, de conformidad con el método de ingresos y desembolsos en efectivo
realizados, y con los términos del convenio de donacion.

Emitir un informe de observaciones de control interno y los aspectos financieros
del proyecto.

Planificacion de la auditoria.

Se realizé evaluacion de riesgos de error material a nivel de aseveraciones y
estados financieros, ya sea debido a fraude o error, para la planificacion de
pruebas sustantivas y procedimientos analiticos.

Se determind la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria, conforme la comprensién del sistema de contabilidad, control interno
y las politicas contables de la Agencia.

Se determiné la materialidad y error tolerable para propdésitos de auditoria,
considerando entre otros las posibilidades de representaciones erroneas,
ajustes y otros atingentes, incluyendo la experiencia de periodos pasados.

Se evalud la implementacién de recomendaciones del informe de auditoria
financiera realizada en periodos anteriores.

Evaluacion de la estructura de control interno para la preparacion y
presentacion de la informacién financiera del Proyecto.

Cabe sefialar que el proposito de esta

etapa, es obtener un adecuado conocimiento del control interno que posee la entidad
sobre el proceso de preparacion y presentacion de la informacion financiera del
proyecto, como una base para disefiar pruebas sustantivas adecuadas y suficientes,
con el objetivo de expresar una opinion sobre los estados financieros del
mencionado proyecto, y no sobre la efectividad del control interno del servicio
auditado, para lo cual se efectuaron las siguientes actividades:

Se efectuaron procedimientos de auditoria para validar el ambiente de control
interno del proyecto, de las areas o procesos principales identificados.

Se ejecutaron y realizaron pruebas de disefio e implementacion de los controles
relevantes.
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e Se revisaron los controles generales de tecnologias de la informacién al Sistema
Patrimonial, que es utilizado para administrar financieramente del proyecto.

Las deficiencias identificadas de la
aplicacion de los procedimientos sefalados precedentemente, fueron informadas a
la administracion en el informe de observaciones de control interno.

4. Procedimientos sustantivos utilizados para efectuar las validaciones a
los saldos presentados en los estados financieros del proyecto.

A través de la realizacion de procedimientos
sustantivos (pruebas de detalle y procedimientos analiticos), se obtuvo la “Evidencia
Suficiente, Competente y Relevante”, con el objeto de expresar una opinidn sobre
los estados financieros del mencionado proyecto, para lo cual se efectuaron las
siguientes actividades:

e Se solicito a la Agencia, la entrega de los estados financieros, los antecedentes
y de la documentacién legal de respaldo de las operaciones del proyecto.

e Se realiz6 proceso de confirmacion de saldos bancarios a las instituciones
financieras para la validacion de la cuenta designada.

e Se efectud proceso de confirmacion de litigios a los abogados de la institucion.

e Se reviso que los fondos percibidos por el AGCID se encontraran integros tanto
en sus cuentas corrientes, cComo en sus registros contables.

e Se validaron los gastos ejecutados por la entidad, mediante la revisién de
respaldos documentales segun muestra determinada por este Organismo de
Control, a modo de constatar la legalidad, ocurrencia, integridad, exactitud, corte
y clasificacién de los mismos.

e Se constatd que los gastos muestreados se encuentren bajo el marco de las
clausulas suscritas en los correspondientes convenios de financiamiento, y
solamente para los propésitos para los cuales fueron proporcionados los fondos.

e Se verificd que los bienes y servicios, fuesen comprados de acuerdo a los
términos del convenio de financiamiento.

e Se efectudé andlisis de variaciones significativas, a modo de identificar
situaciones que impacten los saldos contables.

e Se valido la exactitud de las variaciones por el tipo de cambio, con respecto a la
moneda funcional de la entidad.

e Se revisO los registros de asientos de diarios, para identificar transacciones
inusuales.

e Se verificé el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables.
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e Se validaron las cifras presentadas en los estados financieros del proyecto.

e Se realizaron procedimientos para identificar hechos posteriores al 31 de
diciembre de 2019.

Para efectos de la emision del respectivo
dictamen de auditoria, la entidad administradora, AGCID, present6 a este Organismo
de Control los estados financieros del convenio de donacion, realizandose el examen
de acuerdo a lo planificado y conforme a lo dispuesto en la resolucion N° 20, de
2015, de este origen, que Fija Normas que Regulan las Auditorias Efectuadas por la
Contraloria General de la Republica y la resolucion exenta N° 3.605, de 2019, de
esta Contraloria General, que Aprueba Manual de Auditoria Financiera, el que
incorpora las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores,
ISSAL.
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B. - ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS,
- ESTADO DE INVERSIONES ACUMULADAS,
- ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA ESPECIAL DESIGNADA'Y,

- NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

A la sefora Directora Ejecutiva (S)
Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Proyecto de Manejo
Sustentable de la Tierra, que comprenden el estado de fuentes y usos de fondos
por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, y
el estado de inversiones acumuladas por el afio terminado en esa fecha, y un
resumen de las principales politicas contables y notas de revelaciones
adicionales. Los estados financieros son preparados por la administracion de la
Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, con base en
las disposiciones de informacién financiera sefalados en el convenio de
donacién N° TF015104, suscrito entre la Agencia Chilena de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo y el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento o Banco Mundial.

Responsabilidad de la Administracion por los Estados Financieros del
Proyecto

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de
estos estados financieros de acuerdo con las disposiciones de informacion
financiera del convenio de donacion N° TF015104, y respecto al control interno
que la administracién determina que es necesario para permitir la preparacion
de los estados financieros estén exentos de representaciones incorrectas
significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinién sobre estos estados
financieros con base en nuestra auditoria. Llevamos a cabo nuestra auditoria de
acuerdo con las normas de auditoria de la Contraloria General de la Republica
qgue incorporan las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras
Superiores, ISSAI, promulgadas por la Organizacién Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores, INTOSAI y de acuerdo con los requerimientos del
Banco Mundial en los “Términos de Referencia Para Auditorias” y guias
“‘Reportes Financieros Anuales y Auditorias de Actividades Financiadas por el
Banco Mundial’. Esas normas requieren que cumplamos con los requerimientos
éticos y planifiguemos y realicemos la auditoria para obtener la seguridad
razonable de que los estados financieros no contienen representaciones
incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de
auditoria acerca de los importes y revelaciones en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la
evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas significativas en los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al hacer esas evaluaciones
del riesgo, el auditor considera el control interno relevante para la preparacion y
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presentacion razonable de los estados financieros del proyecto con la finalidad
de disefiar los procedimientos de auditoria que sean apropiados en las
circunstancias, pero no con el propésito de expresar una opinion sobre la
efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también incluye
evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables realizadas por la administracion, asi como también
evaluar la presentacion general de los estados financieros del proyecto.

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, el flujo acumulado de efectivo del Proyecto
de Manejo Sustentable de la Tierra, por el periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2019, y las inversiones acumuladas por el afio
terminado en esa fecha, de conformidad con el método de los ingresos y
desembolsos en efectivo realizados, y con los términos del convenio de donacién
N° TF015104 con el Banco Mundial.

Base de Contabilidad

Sin modificar nuestra opinién, la politica de la administracién del Proyecto de
Manejo Sustentable de la Tierra, consiste en preparar los estados los estados
financieros adjuntos sobre la base del método de efectivo. Por este método, los
ingresos de efectivo se reconocen cuando se reciben y los gastos en efectivo se
reconocen cuando se realiza el pago respectivo, y no cuando se incurre en los
mismos. Los estados financieros estan preparados para ayudar a la Agencia
Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo a cumplir con los
requerimientos del Banco Mundial. Como resultado, los estados financieros
pueden no estar disponibles para otro propdsito.

Alejandra Quitral Casanova

Jefa Departamento de Auditorias Financieras
Contraloria General de la Republica

24 de septiembre de 2020

Amanda Labarca 65

Santiago, Chile

Firmado electrénicamente por:

Nombre ALEJANDRA ISABEL QUITRAL CASANOVA
Cargo JEFA DE DEPARTAMENTO

Fecha firma 24/09/2020

Cédigo validacién | tUuOAMtDr

URL validacion https://www.contraloria.cl/validardocumentos
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1. ESTADOS FINANCIEROS Y SUS NOTAS

13



AGCI

Ministerio de
Relaciones Exteriores

Gobierno de Chile AGCID OF N0 30/ 0 4 6 3
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA ANT. : Oficio N°4.108 de fecha 14 de

REGION 13 febrero de 2020.

19 FEB 2020 N° 168.123
l ﬁ%ﬂ%““l MAT. . Estados Financieros al 31 de
: o diciembre de 2019 con sus
+1320200219168123 notas explicativas.
Santiago, 1§ FEB. 2020
A 3 SENOR ESTEBAN MIRANDA PENA

JEFE SUBOROGANTE DIVISION DE AUDITORIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

PE. : EUGENIO PEREZ MONJE
DIRECTOR EJECUTIVO (S)

AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO

1. Junto con saludarlo, me dirijo a usted en relacion al inicio de la auditoria al
proyecto “Manejo Sustentable de la Tierra (MST)” N° TF015104 y a su oficio N°
4.108 de fecha 14 de febrero de 2020.

2. En relacién a lo solicitado en el numeral 30 del Anexo N°1 de su oficio, por medio
del presente, hacemos el envio formal de dichos estados financieros, en original y
debidamente firmados por esta Agencia y por el Jefe del proyecto. Los estados
financieros van acompariados de sus respectivas notas explicativas en original.

Sin otro particular, atentamente lo saluda,

(&

e
@

j“ -

\~ //’}/,

EJECUEUGENIO PEREZ MONJE
—Diregtor Ejecutivo (S)
na de Coopéracion Internacional para el Desarrollo

Agencia

/ICTQ/VBB/vsb

istribucion

Destingtario.

AGCID, Depto. Administracion y Finanzas.
AGCID, Unidad de Auditoria Interna.
AGCID, Oficina de Partes y Archivo.

AW

www.agci.gob.cl


http://www.agci.gob.cl




Estados Financieros para la Auditoria al
Proyecto Manejo Sustentable de la Tierra
(MST) ejecutado por la CONAF y administrado
financieramente por la AGCID, financiado con
recursos provenientes del Convenio de
Donacién TF015104, por el periodo 1 de enero
de 2019 al 31 de diciembre de 2019.



PROYECTO MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA
DONACION TF015104
ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS

(Expresado en US$ ddlares )
Por el periodo comprendido entre 01/01/2019 al 31/12/2018

TOTAL ACUMULADO TOTAL ANO TOTAL ACUMULADO
al3 Diciem| 018 al 31 de Dicie 018 al 31 de Diciembre 2018
(1) FUENTES DE FONDOS (ingresos):
GEF (Banco Mundial) 3.874.686,60 1.060.652,95 5.035.339,56
TOTAL FUENTES 397468660 106065295  ___ 503533956
USO DE FONDOS (gastos):
COMPONENTE 1 : Marco Nacional de Manejo Sustentable de Tierras
Cansultoria de servicios 164 475 86 5084523 224.421,15
Entrenamiente 293,06 = 29308
164.768,92 59.945,29 224.714,21
COMPOMNENTE 2: Proyectos Pilotos de Manejo Sustentable de Tierras
Consultoria de servicios 1.404.490,42 807.571.72 2212062 14
Entrenamiento ©3.268,07 54.477.29 157 745,35
Bienas 560664 214917 7.75581
Costos Operacionales 186.910,16 104.051.11 290.961 .27
1.690.275,29 978.249,29 2.668.524,58
COMPOMNENTE 3: Sistema de Evaluacién y Monitoreo de Manejo Sustentable
de Tierra
Consultoria de servicios 573.104,08 1241121 585.515,29
Entrenamiento 19.733,12 288,63 2002175
Bienes 6.469,37 1.687.5¢ 8.056.96
599.306,57 14.287,43 613.594,00
COMPONENTE 4: Construccion de C: idad Institucional
Consultoria de servicios 185.114,50 8.198,93 193.313.43
Entrenamiento 57.934,88 - 57.934,88
Bienas 47.700,20 - 47.700,20
Costos Operacionales 96.824 74 - 96.924.74
387.674,32 8.198,93 395.873.24
COMPONENTE 5: Gestién, Sequimiento y Evaluacién del Proyecto
Ceonsultoriz de servicios 229.714,40 14.951,30 244.665,70
Entrenamiento 44 37224 1.025,03 45.397 27
Bieres 18.014.74 - 18.014,74
Costos Operacionales 103.584 80 6.322.38 109.807,18
335.686,18 22.298,71 417.984,89
(2) TOTAL USOS 3.237.711,28 1.082.979,65 4.320.690,52
{3) FONDOS A RENDIR PENDIENTES POR CONAF 49B8.678, 16 21597048 ?14.643!54
(13-{2)+(3) EFECTIVO DISPONIBLE 238.287 17 -238.287 17 0,00
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(1) FUENTES DE FONDOS (ingresos):
GEF (Banco Mundial)
TOTAL FUENTES

USO DE FONDOS (gastos):

PROYECTO MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA
DONACION TFQ15104
ESTADO DE FUENTES Y USOS DE FONDOS

(Expresado en $ pesos )
Por el periodo comprendido entre 01/01/2019 al 31/12/2018

COMPONENTE 1 : Marco Nacional de Manejo Sustentable de Tierras

Consultoria de servicios
Entrenamiento

COMPONENTE 2: Proyectos Pilotos de Manejo Sustentable de Tierras

Consultoria de servicios
Entrenamiento

Bienes

Costos Operacionales

COMPONENTE 3: Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Manejo Sustentable

de Tierra
Consultoria de servicios
Entrenamianto
Bienes

COMPONENTE 4: Construccion de Capacidad Institucional

Consuitoria de servicios
Entrenamiento

Bienes

Costos Operacionales

COMPONENTE 5: Gestion, Segquimii y Eval

Consultoria de servicios
Entrenamiento
Bienes
Costos Operacionales
{2) TOTAL USOS
Fluctuacién de cambio

(3) FONDOS A RENDIR PENDIENTES POR CONAF

(1)-{(2)+(3) EFECTIVO DISPONIBLE

TOTAL ACUMULADO TOTAL ARO TOTAL AGUMULADO
al 31 de Diciembre 2018 al 31 de Diciembre 2019 al 31 de Diciembre 2019
2,581.366.787 744327 535 3.325.694.322
2.581.366.787 744.327.535 3.325.694.322
104 589,982 33.944.425 144,634 407
180.000 0 180.000
104.869.982 35,944.425 144.814.407
894.780.180 545,579,780 1.441.359,970
59.886.018 43623 848 103.519.866
3.716.121 1.437.794 5,153,915
120.489.013 70 988 383 191.457.3%6
1.078.891.342 662.509.805 1.741.501.147
371.642.202 8.238.472 379880674
13.093.183 186.188 13.281.371
4.085.701 1.062.096 5148 797
388.822.086 9.488.756 358.310.842
120.290.417 5.554.987 125.845.404
38.289.605 0 38.289.605
29.297.460 0 29.297.460
61.381.848 ) 61.381.848
249.259.330 5554.987 254.814.317
del Proyecto

147.336.801 9,887 648 157.324.450
27.907.089 679619 28,586,708
11.232.101 0 11.232.101
55336618 4.304.981 £9.641.599
251.812.609 14.972.249 266.784.858
2.073.655.349 732.570.222 2.806.225.571
14098 760 6.298.143 20.296.903
327.831.727 171.240.121 455.071.848
165.780.951 -165.780.851 0
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ESTADO DE MOVIMIENTOS DE LA CUENTA DESIGNADA - COMPARATIVO
Por el periodo comprendido entre 01/01/2019 al 31/12/2013
Nombre del Proyecto: Manejo Sustentable de la Tierra
Préstamo/Credito/Donacion IDA/BIRF N°: TF015104
Banco de dep6sito: Estado
Nomero de Cuenta Designada: _
Moneda de la Cuenta Designada: Délar
_al 31 de Diciembre de 2018 2l 31 de dicipmbre de 2018
1. Total de Depositos 3.974.686,60 5.035.339,55
. Menos Total que ya fue documentado 3.174 686,60 4.235.339 55
3. Saldo Pendiente (por documentar) 800.000,00 800.000,00
4., Saldo de de la Cuenta Designada al 31/12/2018 (de acuerdo al Estado Bancario Adjunto) 238.297 17 -
5. Monto a ser documentado en la presente Solicitud N° 15104 < =
6. Mas monto pendiente de reeposicion por el BIRF = 84.740,23
7. Mas retiros Retiros efectuades atn no solicitados al BIRF? 561.702,823 715.259,77
8. Menos montos debitados después de la fecha del estado bancario adjunto. - =
9. Menos intereses generados por la Cuenta Designada - =
10. Total (4+5+6+7-8-9) 800.000,00 800.000,00
11. Discrepancias entre (3 y 10) ¥ -
Observaciones:
1 Valor pendiente de reembolso por el BIRF
Solicitud  N° 15104-37 Monto 84.740,23 - 84.74023
2 Retiros efectuados adn no solicitados al BIRF Meonto
Fecha Descripcion
Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion (regiones) 75.611,21
09.09.2018 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicidn 45,644,958
23.10.2018 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicidn 146.188,67
30.11.2018 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicién 119.853,18
Gastos observados por falta de documentacion. 173.684,83
Gastos bancarios por rendir al BM 710,00 589,00
Diferencia por analizar en asignacién de tipos de cambio -77.87
30.04.2019 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 368,50
23.07.2019 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 3.793,01
13.08.2019 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 58,843,92
08.09.2018 Transferencia de recursos @ CONAF, sin rendicion 15.277.78
17.10.2019 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 118,380,770
09.12.2019 Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 82.376,75
Transferencia de recursos a CONAF, sin rendicion 56.878,18
Gastos observados por falta de documentacion. 377.728,83




1 del

Nombre
AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL

Direccion
TEATINOS 180 P 08

Ndamero de Cartola

000000066

Identificacion de la Cuenta

Su Ejecutivo de Cuenta es Oficina

u Movimientos

https://empresas.bancoestado.cl/bancoestado/process.asp?MID=3...

RUT
60.108.000-1

Periodo

12/2018

Moneda

DOLAR AMER

STGO.PRINCIPAL

Docto. Descripcién ~ Cargos Abonos Eecha

9983958 ABONO 0 82.376,75 03/12

9593087 CARGO 82.376,75 0 06/12

1018211 ABONO 0 56.878,15 20/12

1030134 CARGO 56.878,15 0 26/12
Totales 139.254,20 139.254,90

= Resumen del Periodo
Saldo Final

= Retenciones
Total Retenciones

PN Banc
==

Estado

24 Hig A4S

Fecha y Hora
12/02/2020 17:11:30

Saldo Anterior

uso

Pégldel y

002
0oz
o2
002

Informacién referencial sujeta a confirmacion.

=h e otv Ry

Imprirnir

Saldo
Contable

82.376,75
0
56.878,15
0

uso

uso

Exportar a Excel

-

12-02-2020 17:11



CONCILIACION BANCARIA ANALITICA
(Anexo N°5 de documento técnico N°75 del CAIGG)

Diciembre, 2018

MINISTERIO Ministerio de Relaciones Exteriores
SERVICIO/EMPRESA  Agencia de Cooperacién Internacional (AGCI)

BANCO BancoEstado

ne cUENTA CORRIENTE [ MONEDA: Délar Americano

DENOMINACION: Manejo Sustentable de ia Tierra

Informacidn Servicic Informacidn Banco
DESCRIPCION Cuenta Banco Cartola Bancaria _
DEBE HABER DEBE HABER

Saldo Final (2 Ia fecha de la conciliacion) 0,00 0,00

Cargos del Banco no considerados por el Servicio

Abonos del Banco no considerados por el Servicio

Giros del Servicio no considerades por el Banco
Chegues Girados y no cobrados

N° cheque Fecha Emitido 2 nombre de.

Depositos del Servicio no considerados por el Banco

Diferencia contabilizacién fluctuacion de cambio Julio 2019

Sumatoria 0,00 0,00 0,60 0,60
Diferencia: Saldo real conciliado 0,00 0.00 0,00
T/C al 31/12/2079 (Fuenre BCCH) §

Saldo en Pesos =Libro Mayor §

Elaboradfo por '@ Mabel Anchundia Sandoval

Fecha : 06-01-2020




LIBRETA DE BANCO

n dblares
Manejo Sustentable de la Tierra

Cta. Cte. Nro

Diciembre, 2019

DIiA

FORM
A DE

N°DCTO.

DESCRIPCION

FOLIO SIGFE

DESGLOSE

CARGOS | ABONOS

SALDO

Saldo Inicial

0,00

0,00

03-dic

depasito

Banco Mundial

6519

82.376.75

82.376,75

06-dic

lraspaso

Agencia de Cooperacion Internacional

6587

82.376.75

0.00

23-dic

depdsita

Banco Mundial

6881

56.878.15

56.878,15

26-dic

fraspase

Agencia de Cooperacion [nternacional

6965

56.878,13

0,00

0,00

0,00

0,00

0.00

0,00

0.00

0,00

SALDO MES

[139:254,90 | 139.254,90

0,00




https://empresas.bancoestado.cl/bancoestado/process.asp?MID=3...

Cartola Histdéricz Cusntz Rorrfents Monsds paafr_z__ Estado

E=—=" :—'_:'.L:.-E

Nembre RUT Fecha y Hora

AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL 60.108.000-1 02/01/2020 8:50:15

o3 i

TEATINOS 180 P 08

Niamereo de Cartola Periocde

000000066 12/2019

Identificacion de fa Cuenta Maneda
I poLaR AR

Su Ejearive de Cuenta es Oficina Saldo Anterior
] STGO.PRINCIPAL uso
Pdg 1del
z Movimientos
i Saldo
Docte. Descripcion  Cargoes Abonos Fecha Ofic. Contable
9983958 ABONO 0 82.376,75 03/12 002 82.376,75
9993087 CARGO 82.376,75 0 06/12 002 o
1018211 ABONO 0 56.878,15 20/12 002 56.878,15
1030134 CARGO 56.878,15 0 26/12 002 0
Totales 139,254,580 139.254,90

= Resumen del Periodo

Saido Final

usao

3 Retenciones

Total Retenciones

uso

Informacidn referendal sujeta a confirmacian.

Imprimir Exportar a Excel

Tdel 20127070 R-50



BancoEstado

MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA GARICLA EUENLA CURBIENTE
TEATINOS 180 P 08 MONEDA EXTRANJERA
SANTIAGD e
SANTIAGD MONEDA NUMERO CUENTA
DOLAR AMER (USS$) I
EJECUTTVO DE CU ENTA (FONO) OFICINA SALDO CONTABLE ANTERIOR
001 STGO.PRINC 0,00
ENCARGADO OP ERATIVO (FONO) CARTOLA | PAGINA FEGHA E MISION FECHA
; 86 1DE 1 30/12/2018 30/12/2019
FECHA N.DOGTO DESCRIPCION | OF REC CARGOS O GIROS ABONOS © DE POS|TOS SALDO CONTABLE
03/12 9983858 | ABOND 002 82.376,75 82.376,75
06/12 9993087 | CARGO 002 82.376,75 0,00
20/12 1018211 | ABOND 002 56.878,15 56.878,15
26/12 1030134 | CARGO 002 58.878, 15 0,00
SALDO A LA FECHA DE EMISION RETENCIONES SALDO DISPONIBLE SALDO CONTABLE
L] L } o » m

*"Infarmese sobre el imite de garantia estatal de los depositos en su banco o en www.sbif.cL”




%
CERTIFICADO DE SALDO EN CUENTA CORRIENTE
BancoEstado MONEDA EXTRANJERA

El Banco del Estado de Chile, certifica que la cuenta corriente en moneda
extranjera mantenida en nuestra institucidon registra, a la fecha de cierre
indicada, un szldo a su favor que se informa a continuacion.

Cuenta Corriente N° i _

Titular :  MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA
Moneda ' DOLAR AMERICANO
Saldo N 0,00.-

CERD UU/10ﬂﬁ*********ﬂ**ﬁﬁ***ﬁ*********ﬁﬁ***ﬁﬁk*ﬁiﬂ*t
FedeffffdoRdedodohfedefofodoRddchofoicddohofofoiokfode ki e defe e fofefede e fedede e e feie

EX Ty Ty e e

Fecha de cierre - 30 DE DICIEMBRE DE 2019

SANTIAGO, 30 DE DICIEMBRE DE 2019

I JEFE_BCA. «INSTITUC.

Oficina STGO.PRINCIPAL

"InfErmese sobre el imite de  garantfa estatal de los depSsitos en su banco o en wwaw.sbif.cl




CERTIFICADO DE SALDO EN CUENTA CORRIENTE
BancoEstado MONEDA EXTRANJERA

El Banco del Estado de Chile, certifica que la cuenta corriente en moneda
extranjera mantenida en nuestra institucion registra, a la fecha de cierre
indicada, un saldo a su favor que se informa a continuacion.

Cuenta Corriente N° - @ |

Titular ©  MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA
Moneda :  DOLAR AMERICANO

Saldo © Uss 0,00.-

CERO 00/ 100% ks ddddddhkkiihhhhiffdkkhhdthddthit
Fekddeokddohk ik ko ddokdiok ok kiok i fofdododhffodod fededokdedodededodedefod e dok
Fedededededededede dedede

Fecha de cierre ; 30 DE DICIEMBRE DE 2019

SANTIAGO, 30 DE DICIEMBRE DE 2019

I JEFW. «INSTITOC.

Oficina STGO.PRINCIPAL

*Infrmese sobre el imite de  garanifa estatal de los depdsitos en su banco o en www.sbif.cl'




¥

CERTIFICADO DE SALDO EN CUENTA CORRIENTE
BancoEstado MONEDA EXTRANJERA

El Banco del Estado de Chile, certifica que la cuenta corriente en moneda
extranjera mantenida en nuesira institucidon registra, a la fecha de cierre
indicada, un saldo a su favor que se informa a continuacion.

Cuenta Corriente N° : _

Titular :  MANEJO SUSTENTABLE DE LA TIERRA
Moneda ! DOLAR AMERICANO
Saldo ! gss 0,00.-

CERO 00/ 1007 ddidiscteddcicdedod ok fdesedefe ke fededk fedkdededeededesedeedede
S dede Rl R S SR A SR R RSk RIS R AR S A KR deSefedede S ok e Tk fe ok Rk dede ek

FehkddEA AR AL LR

Fecha de cierre ; 30 DE DICIEMBRE DE 2019

SANTIAGO, 30 DE DICIEMBRE DE 2019

I JEF_E’,BCA. «INSTITUC.

Oficina STGO.PRINCIPAL

"Infdrmese scbre el limite de  garantfa estatal de Jos depdsites en su banco o en waw.sbif ol
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CONCILIACION BANCARIA ANALITICA
{Anexo N°5 de documento técnico N°15 def CAIGG)

Noviembre, 2018

MINISTERIO Ministerio de Relaciones Exteriores

SERVICIO/EMPRESA  Agencia de Cooperacién infemacional (AGC)

BANCO BancoEstado

necuenta corrENTE [ MONEDA: Défar Americano

DENOMINACION: anejo Sustentable de Iz Tierra

Informacion Servicio Informacion Bance
DESCRIPCION _ Cuentz Banco Cartola Bancaria
DEEBE HABER DEBE HABER

Saldo Final (a la feche de k2 congiliacion) 0,60 6,60

Cargos del Banco no considerados por el Servicio

Abonos del Banco no considerades por el Servicio

Giros del Servicio no considerados por el Banco
Cheques Girades y no cobrados

N°cheque Fecha Emitdo 2 nombre do.

Depdsitos del Servicio no considerados por el Banco

Diferencia contabilizacién fluctuacion de cambio Julio 2019

Sumatoria 0,00 0,00 0,00 0.59
Diferenciz: Saldo real conciliado 0,08
T/C 21 30/19/2048 (Fuerte BCCH) § 828,25

Saldo en Pesos =Libro Mayor $ 0

Elaborado por AMabel Anchundia Sandoval
Revissdopar ! Valeriz Sanhuezs Belmar

Fecha: 03-12-2079
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Auditoria del Proyecto Manejo Sustentable de la
Tierra (MST) ejecutado por CONAF, administrado
financieramente por AGCI, financiado con
recursos provenientes del Convenio de Donacidn
TF015104, por el periodo 1 de enero de 2019 al
31 de diciembre de 2019.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

DONACION BANCO MUNDIAL N® TF 015104

"Proyecto Chile — Manejo Sustentable de la Tierra (MST).”

Naturaleza de la Agencia de Cooperacién Internacional de Chile

La Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AGCID) es un servicio publico chileno,
creado en el afio 1990, funcionalmente descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propio. Su
funcién es captar, proporcionar y administrar recursos de cooperacién internacional, a través de la articulacién
de las ofertas y demandas de éstos, asi como de la difusion de oportunidades de formacion y
perfeccionamiento de recursos humanos en el exterior.

Encabeza y articula el Sistema Nacional de Cooperacion Internacional de Chile. Coordina Ia cooperacién que
entrega Chile a paises de igual 0 menor desarrollo y articula oportunidades de cooperacion en favor de Chile
para superar areas definidas como prioritarias v deficitarias del desarrollo nacional.

Con su definicién de Politica y Estrategia 2015-2018, la AGCID promueve la cooperacién para el desarrollo
como un pilar y una parte integral de nuestra politica exterior. Estos lineamientos de la Politica de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo, presentan por primera vez de manera explicita, la vision y los
fundamentos de la Cooperacion Chilena para el Desarrollo, definiendo una Estrategia que sefiala los objetivos
especificos para el periode gubernamental 2015 — 2018.

Esta formulacion se sostiene sobre la base de una idea de cooperacion ligada fuertemente al enfoque basado
en derechos humanos, orientados al desarrollo inclusivo y sostenible, lo que constituye el mayor desafio y
prioridad publica, dadas las profundas brechas de desigualdad, entre y al interior de los paises de la region.

Objetivo del Convenio de Donacién

La Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AGCID) y el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento, actuando éste dltimo como Agencia Implementadora del Fondo para el Medio
Ambiente Mundial, en adelante el Banco Mundial, suscribieron un convenio de donacion con el objeto de que
AGCI, en calidad de receptor de la donacion, oficie de contraparte financiera para la implementacion del
proyecto “Manejo Sustentable de la Tierra", proyecto que busca el fortalecimiento de los instrumentos de
fomento para la sustentabilidad agricola, forestal y ambiental que posee el pais, el que sera financiado
parcialmente por el Banco Mundial y por su parte la Corporacién Nacional Forestal (CONAF) sera la
responsable de la implementacion y ejecucién del proyecto.

El monto total de recursos de esta donacién asciende a US$ 5.863.636,00 (cinco millones ochocientos
sesenta y tres mil seiscientos treinta y seis, 00/100 délares de los Estados Unidos de Ameérica).

La CONAF por medio de determinadas gerencias y unidades a su cargo ha desarrollado la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico y Recursos Vegetacionales (ENCCRV), cuyo objetivo es apoyar la



recuperacion y proteccién del bosque nativo y formaciones xerofiticas, asi como potenciar el establecimiento
de formaciones vegetacionales en suelos factibles de forestar, pertenecientes a pequefios y medianos
propietarios como medidas de mitigacion y adaptacion a los efectos del cambio climatico. Para alcanzar este
proposito, se plantea avanzar en el disefio e implementacion de un mecanismo estatal que facilite el acceso
de propietarios de bosques, formaciones xerofiticas y suelos factibles de forestar, a los beneficios asociados a
los servicios ambientales de los ecosistemas forestales.

La ENCCRYV considera entre sus lineas de accion la ejecucion del Proyecto Manejo Sustentable de la Tierra
(MST) con el apoyo técnico financiero del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (GEF, siglas en inglés) y
con el soporte técnico del Banco Mundial. Se destaca que este proyecto cuenta con apoyo interministerial a
nivel de gobierno, ya que, si bien sera ejecutado por la CONAF, existe un alto grado de colaboracion con otros
servicios del Ministerio de Agricultura y del Ministerio de Medio Ambiente.

Con respecto a objetivos y compromisos de Chile a nivel intemacional, tanto la Estrategia como
especificamente el Proyecto MST pretenden contribuir al cumplimiento de los compromisos asumidos por
Chile ante la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climéatico (CMNUCC), avanzar en
los enfoques y propositos del Convenio sobre Diversidad Biologica (CBD) y la Convencion de las Naciones
Unidas para la Lucha contra la Desertificacion (CNULD), entre ofras exigencias locales.

El Proyecto MST tiene como objetivo general contribuir a la formulacién de un marco nacional de manejo
sustentable de la tierra, aplicado a los terrenos forestales, para luchar contra la degradacion, revertir la
desertificacion, reforzar la incorporacién de la biodiversidad en las politicas silvoagropecuarias y proteger los
activos de carbono. Para lograr este objetivo, se espera aplicar practicas de manejo sustentable de la tierra e
incorporar y/o perfeccionar los instrumentos gue tengan incidencia en la gestion del territorio desde el punto
de vista silvoagropecuario y ambiental. El proyecto en si cuenta con cinco componentes: 1) Contribuir a la
formulacién de un Marco Nacional del MST, 2) Implementar 5 Areas Piloto en diferentes areas del pais, 3)
Disefiar e implementar un Sistema de Seguimiento y Evaluacion del MST, 4) Fortalecimiento de las
capacidades institucionales y, 5) Gestion del proyecto.

Todas las contrataciones que se realicen para lograr una adecuada ejecucion del proyecto se haran de
acuerdo a lo mencionado en los convenios suscritos y a las normas aplicables a donaciones del Banco
Mundial.

El proyecto cuenta con un plan operativo, un presupuesto y un plan de adquisiciones; documentacion que
permite un adecuado seguimiento tanto de las actividades como del presupuesto asociado.

Resumen de los criterios contables aplicados
a) Bases utilizadas para la preparacion del Estado.

Los Estados Financiercs (Estado de Fuentes y Usos de Fondos, Estados de Inversiones Acumuladas) se
prepararon en base al método efectivo, mediante el cual los ingresos se reconocen cuando se reciben y los
gastos cuando se pagan.

b) Bases para convertir ingresos y gastos del Proyecio.

Con la finalidad de presentar en délares americanos los Estados Financieros (Estado de Fuentes y Usos de
Fondos y Estados de Inversiones Acumuladas), se tomaron las siguientes consideraciones:

Los ingresos correspondientes a los recursos desembolsados por el Banco Mundial con cargo a la
contribucion de la donacion, fueron solicitados via internet, a través del portal Client Connection
(https:/iclientconnection. worldbank.org) del Banco Mundial y abonados directamente a la cuenta designada
en el Banco Estado (Cuenta N° . de acuerdo a lo estipulado en los anexos:

- Pautas para el desembolso para proyectos del Banco Mundial de mayo de 2006 y



- Condiciones Estandar respecto de Subvenciones Efectuadas por el Banco Mundial a partir de
Fondos Diversos, con fecha al 15 de Febrero de 2012.

Las solicitudes de desembolsos enviadas al Banco Mundial, a través del portal Client Connection, estan de
acuerdo a los gastos efectuados con cargo a la contribucién de la Donacién, siendo expresadas en dodlares
americanos de acuerdo al tipo de cambio que informa el Banco Estado, para la conversion a pesos de la
remesa, la que es transferida a CONAF.

c) Periodo Cubierto.
Incluye las operaciones desde el 1 de enero de 2019 hasta el dia 31 de diciembre de 2019.
d)  Plan de Cuentas:

Las operaciones del Proyecto, se registraron en un sistema contable patrimonial, imputandose los gastos a
cada una de las cuentas contables correspondientes, las que se presentan en el siguiente cuadro;

111010001 |Banco Cta Cte Pesos Na NN
111020001 Banco Cta Cte Dolares N2 NN
112010001 Fondos por Redir - Conaf

121010002 Muebles y Enseres - componente 2

121010003 Equipos Computacionales y Perifericos componente 3

121010004 Otros Equipos Electrénicos componente 4
121010005 Muebles y Enseres - componente 5

211010107 Reconocimiento Gastos Bancarios

311010101 Ingresos Proyecto - Aporte GEF (Banco Mundial)
411010001 Consultoria de Servicios - Componente 1
411010002 Consultoria de Servicios - Componente 2
411010003 Consultoria de Servicios - Componente 3

411010004  [Consultoria de Servicios - Componente 4
411010005 Consulteria de Servicios - Componente 5
411015001 Entrenamiento - Componente 1
411015002 Entrenamiento - Componente 2
411015003 Entrenamiento - Componente 3
411015004 Entrenamiento - Componente 4
411015005 Entrenamiento - Componente 5
411020001 Bienes - Componente 1

411020002 Bienes - Componente 2

411020003 Bienes - Componente 3

411020004 Bienes - Componente 4

411020005 Bienes - Componente 5

411110001 Costos Operacionales - Componente 1

411110002 Costos Operacionales - Componente 2

411110003 Costos Operacionales - Componente 3

411110004 Costos Operacionales - Componente 4

411110005 Costos Operacionales - Componente 5
444010101 Fluctuacion de Cambio




e) Moneda

La moneda de curso legal en Chile es el peso, pero para los efectos de la presentacion, los Estados
Financieros se reflejan en ambas monedas, es decir en pesos y en délares de los Estados Unidos.

Estado de Fuentes y uso de Fondos - Donacién TF015104

El Estado de Fuentes y Usos de Fondos, se ha preparado para todo el periodo sefialado anteriormente y esta
dividido en dos partes: la correspondiente al financiamiento de Fondos y la correspondiente a los Usos de
Fondos, ambos acumulados al 31 de diciembre de 2019, expresados en délares americanos y pesos chilenos.

a) Fuentes: El financiamiento de Fondos fue solo de parte del Banco Mundial. Si bien la
implementacion del Proyecto se basa en fondos tanto de la donacion FCPF como de otras fuentes, segin
carta del Banco Mundial de fecha 12 de julio de 2017, sélo se requiere indicar en los estados financieros del
proyecio la fuente de financiamiento de esta donacion.

b) Usos: Los Usos de Fondos, corresponden a lo gastado por las diferentes categorias de gastos del
proyecto.

Cuenta Designada

Las transferencias del Banco Mundial, se reciben en la cuenta corriente en dolares del Banco Estado
Ne [ 2perturada especialmente para estos efectos, de acuerdo al Manual de Operaciones de octubre
2013.

Adicionalmente, se aperturé la cuenta bancaria en el Banco Estado de Chile N° {lllllll(en pesos chilenos),
a la que se transfieren los fondos de la cuenta Designada, para transferir a la cuenta bancaria operacional N°

B .- 0o CONAF en el Banco Santander para realizar exclusivamente los pagos del
Proyecto MST. La transferencia desde la cuenta designada a la cuenta operacional de CONAF, se realiza de
acuerdo al tipo de cambio informado por el Banco Estado y que corresponde a la conversién a pesos de la
operacion bancaria.

Para una mejor gestién del proyecto, se procedio a la apertura de cuentas corrientes en pesos, para las
regiones 1V, VI, IX, Xl y XV, a las que se transfieren fondos desde la cuenta corriente en pesos de Conaf
Central, de acuerdo a la proyeccion de gastos en cada una de ellas y pagar directamente los gastos
incurridos.

Los movimientos en dblares de la cuenta designada del periodo auditado, son los siguientes:



cta. No: - 5210 cta cte potares v I
Fecha |Asiento Glosa Asiento Debe $ Haber § | Debe US$ | Haber US$
Contabiliza traspaso de recursos de délares a pesos
09/01/2018) 170 | o 2 transferencia @ CONAF, USD 238.297,16 2 T/C 694 0163376229 9 SRashie
31/01/2018 172 |Contabiliza fluctuacién de cambios a enerp 2019 0 402.722 0 ]
Contabiliza remesa de Banco Mundial USD 63.047.55 a
15/02/2019 173 T/C 660.49 v qastos bancarios de USD 55 41.642.276 1] 63.047,55 0
Contabiliza traspaso de recursos de délares a pesos
18/02/2019| 176 |;ars transferencia a CONAF, USD 63.047,55 a T/C €52 0] #1107.003 O Hhonss
28/02/2019| 178 |Contabiliza fluctuacién de cambios a febrero 2019 0 535.273 4] 0
Contabiliza remesa de Banco Mundial USD 112.475,26 a
13/03/2019] 17 |v/c 669.37 v gastos bancarios de USD 105 TRRBSES 0] ua4rsas ¥
Contabiliza traspaso de recursos de dblares a pesos
13/03/2019) 182 | transferencia a CONAF, USD 112.475,26 4 T/C 660 N #2a5672 Of 112.475:26
25/03/2019| 1856 |Contablliza fluctuacién de cambios a marzo 2019 0| 1.053.893 0 0
Contabiliza remesa de Banco Mundial USD 79.282,04 a
22/04/2019| 387 Iv1c 662,37 v gastos bancarios de USD 99 SRERAALY 9 T3asase 9
Contabiliza traspaso de recursos de délares a pesos
24/04/2019| 190 | oo\ ansferencia @ CONAF, US$ 79.282.04 a TC 657,00 0] 52.881.121 0| 75.282,04
Contabiliza remesa de Banco Mundial USD 141,705,860 a
29/04/2019 193 T/C 676,21 v gastos bancarios de USD 55 95.822,744 0] 141.705,60 0
Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos
29/04/2019] 196 )i ara transferencia a CONAF, US$ 141.705.60 a TC 673 9] 92957868 0 L7050
30/04/2019] 198 |Contabiliza fluctuacién de cambios a abril 2019 a 79.871 0 0
Contabiliza remesa del BM por US$ 36,080,12 a TC
13/06/2019| 202 593,60 v gastos bancarios por US%$ 50,00 25025471 0 36.080,12 0
Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos
13/06/2019] 205 | ca transferencia a CONAF, US$ 36.080,12 a TC 691,00 9f -24.931.363 0f 36.080,12
30/06/2019| 207 |Contabiliza fluctuacién de cambios a junio 2019 0 93.808 0 0
Contabiliza remesa del BM por US$ 156.490,05 a TC
19/07/2019 209 683,27 v gastos bancarios por US$ 55,00 106.924.956 0| 156.490,05 [¢]
Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos
23/07/2019 212 para transferencia a CONAF, US$ 156.490,05 a TC 0| 106.882.704 0| 156.490,05
683,00
31/07/2019] 215 |Contabiliza fluctuacién de cambios a julio 2019 0 42,242 0 0
Contabiliza remesa del 8M por US$ 162.455,58 a TC
99/08/2009] 216 154008 y gastos bancarios por US$ 55.00 115,502,668 4], 15%AB50 0
Contabiliza traspaso de recursos de dolares a pesos
12/08/2019 219 |para transferencia a CONAF, US$ 162.455,58 a TC 0| 115.830.829 0| 162.455,58
713,00
Contabiliza remesa del BM por US$ 45.931,31 a TC
31/08/2019 222 724.2 y gastos bancarios por US$ 50,00 33.263.455 0 45.931,31 0
31/08/2019| 225 |Contabiliza fluctuacién de cambios a agosto 2019 165.095 o o 0
Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos
04/09/2019] 226 |)o1a transferencia a CONAF, US$ 45,931.31 8 TC 220 | i L
30/09/2019| 228 |Contabiliza fluctuacion de cambios a setiembre 2019 0 29.856 0 0
Contabiliza remesa del BM por US$ 123.241,54 a TC
14/10/2019 230 720,61 y gastos bancarios por US$ 55.00 88.809.086 0| 123.241,54 0
16/10/2019 233 |Traspaso de recursos desde cta. cte US$ a cta. cte. § 0| 87.624.735 0| 123.241.54
31/10/2019 235 |Contabiliza fluctuacion de cambios a Octubre 2019 0 1.184.351 0 0
Contabiliza remesa del BM por US$ 82.431,75a TC
03/12/2019| 238 804,29 y gastos bancarigs por US$ 55,00 66.254.796 0 82.376,75 0
Contabiliza traspaso de recursos de délares a pesos
06/12/20191 241 | 2 transferencia a CONAF - USD 82.376,75 & T/C 774 9 SETaRO0 0] 82965
Contabiliza remesa del BM por US$ 56.933,15a TC
23/12/2019 244 752,60 v gastos bancarios por US$ 55 42.806.496 0 56.878,15 0
Contabiliza traspaso de recursos de délares a pesos
26/12/2019| 248 para transferencia a CONAF - USD 56.878,15 a T/C 743 4| #2:260:465 9 56.878,15
31/12/2019| 250 |Contabiliza fluctuacién de cambios a Diciembre 2019 0] 3.041.222 o 0
Totales 744.010.425| 909.791.376| 1.059.963,95| 1.258.261,11

Las diferencias que se aprecian en los montos en pesos, se producen por la fluctuacién de cambios.



Los movimientos de la cuenta operativa de la AGCID en el periodo, se reflejan en el siguiente cuadro:

cta. no: BB . nco Cta Cte Pesos N2
Fecha |Asiento Glosa Asiento Dabe Haber Debe Haber
= Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos para )
09/01/2018| 170 | o oferencia a CONAF, USD 238.297,16 a T/C 694 i e ol

09/01/2019 171 |CQONAF - Transferencia de recursos USD 238.297,16 a T/C654 0| 165.378.225 0| 238.297,16
Contabiliza traspaso de recursos de dolares a pesos para

18/02/2019) 176 |1 cfarencia a CONAF, USD 63.047,55 a T/C 652 41307000 B G3047.55 o

19/02/2019 177 |CONAF - Transferencia de recursos USD 63.047,55 a T/C 652 0| 41.107.003 0 63.047,55
. Contabiliza traspaso de recursos de dolares a pesos para

13/03/2019| 182 |, o carencia a CONAF, USD 112.475,26 a T/C 660 N0 G Mo g

14/03/2019| 183 |CONAF - Transferencia de recursos USD 112.475,26 2 T/C 660 0| 74.233.672 0| 112.475,26
Contabiliza traspaso de recursos de dblares a pesos para

24/04/2018| 190 |\ otarencia a CONAF, USS 79.282,04 a TC 667,00 5488134 U], 7928204 0

25/04/2019 191 CONAF - Transferencia de recursos USD 79.282,04 TC 667,00 0| 52.881.121 4] 79.282,04
Contabiliza traspaso de recursos de dblares a peses para

29/04/2019] 196 |\ icferencia a CONAF, US$ 141.705,60 2 TC 673 Saes e W, A i

30/04/2019| 197 |COMNAF - Transferencia de recursos USD 141 705,60 TC 673 0| 95.367.869 0] 141.705,60
Contabiliza traspaso de recurscs de dolares a pesos para

13/06/2019| 205 |y 5nsferencia a CONAF, USS 36.080,12 a TC 681,00 24351263 o e v

17/06/2019 206 |CONAF - Transferencia de recursos USD 36.080,12 TC 651 0| 24.931.363 ] 36.080,12
Contabiliza traspaso de recursos de délares a2 pesos para

23/07/2018] 212 oo cferencia a CONAF, US$ 156.490,05 a TC 683,00 SO 4 iSea000 9

25/07/2019| 213 |COMAF - Transferencia de recursos USD 156.4580,05 TC 683 0| 106.882.704 0| 156.490,05
Contabiliza traspaso de recursos de ddlares a pesos para

12/08/2019| 219 |\ neferencia a CONAF, USS 162.455,58 a TC 713,00 IEean Y| f62asde 9

13/08/2019 220 |COMNAF - Transferencia de recursos USD 162.455,58 TC 713 0]|115.830.829 0| 162.455,58
Contabiliza traspaso de recursos de dodlares a peses para

04/08/2019] 226 | neferencia a CONAF, US$ 45.931,31 a TC 720 FEALS o | s 0

06/09/2019 227 |CONAF - Transferencia de recursos USD 45.931 31 a TC 720 0| 33.070.543 0 45.931,31

16/10/2019 233  [Traspaso de recursos desde cta. cte USS & cta, cte. § §7.624.735 0] 123.241,54 o

17/10/2019| 234 |Transferencia de recursos @ CONAF US$ 123241,54 a TC 711 0| 87.624.735 0| 123.241,54
Contabiliza traspaso de recurses de dolares a pesos para

06/12/2019| 241 |pansferencia a CONAF - USD 82.376,7S a T/C 774 B2:759.608 9 BRI g

09/12/2019 243 W;;insferenma de recursos @ CONAF - USD 82.376,75 a T/C ol 63.759.605 0 82.376,75
Contabiliza traspaso de recurscs de dolares a peses para

26/12/2019] 248 | ferencia a CONAF - USD 56.878,15 a T/C 743 ar2eany 0| S6874d5 g

30/12/2019 249 ‘;‘;a;sferencna de recursos a CONAF - USD 56.878,15a T/C ol 42.260.465 0 56.878,15

Totales 903.328.138|503.328.138( 1.298.261,11| 1.298.261,11

Los saldos de las cuentas contables de bancos, presentados en los estados financieros, se encuentran
conciliados con los saldos de las cuentas corrientes bancarias.

Es necesario sefalar, que en el ano 2018, la Contraloria General de la Republica, en su analisis de control
interno de la AGCID, observd que las conciliaciones bancarias no se realizaron en el Sistema de Informacion
para la Gestién Financiera del Estado, SIGFE, por lo que durante el afio 2019, funcionarios de AGCID se
reunieron con nuestra contraparte en DIPRES, con el fin de aplicar la funcionalidad de SIGFE Transaccional |l
“Conciliaciones Bancarias”, lo que se materializé en que desde el mes de agosto de 2019, dicha funcionalidad
se comenzo a aplicar para las cuenta corriente en moneda nacional. Respecto a las cuentas corrientes en
moneda extranjera, el modulo no representa utilidad.

Detalle de Ingresos Acumulados

Los ingresos por concepto de la Donacion N° TF015104, son reflejados contablemente en la cuenta
- Ingresos Proyecto - Aporte GEF (Banco Mundial) y para el afic 2018, las remesas
transferidas por el Banco Mundial, se muestran detalladamente en el siguiente cuadro:

Cta. N°



Cta. N°: IIEEEE - Ingresos Proyecto - Aporte GEF (Banco Mundial)

Fecha |Asiento Glosa Asiento Debe § | Haber $§ |Debe US$| Haber US$
15/02/2018| 173 %’C“t;é’l‘}'_‘ig ;ezaes";g sdsa?:::g;;ﬁ_;ﬂaslnugg L 0| 41.678.603 of 63.102,55
synsaun| 7y [corebles e b Wt SO T8 | ssrae] o s
22/04/2019 187 E;%“tﬁa&bil;g rva%ii:sdgaiigﬁﬁ):qggddaslougg LSRN 0| 52.571.682 0 79.381,04
29/04/2019| 193 |C /"C“t;?',’gfg ;e;;izsdgaizgf; S”;‘:“J;‘DUEE MLTi560a o| 95.859.936 o| 141.760,60
13/06/2019| 202 g;;tg{?“:fzga;‘;;f:niﬁ_gg: l‘;‘gg 53&'3030*12 ch 0| 25.059.851 0| 36.130,12
19/07/2019] 209 gg;“;f'ﬂzga;meg:ni‘:'r;?g;‘rr Sgg 5155'%;90"’5 — 0] 106.962,536 0| 156.545,05
09/08/2019| 216 gfg’tgag':fz:a;‘ig‘se;:ni?rE’f e 355: ;:'20'{;4 %988 10 0| 115.541.772 o| 162.510,58
31/08/2019| 222 ?ngtil'.liiﬁi?rf.ffffr' Sg';’;;{g?" 43.93131 4 TC 7242 0| 33.299.665 0| 45.981,31
14/10/2019| 230 g;’gfgfiﬂ?a;‘:(‘;‘;f:n‘l‘;'rﬁ;g ng 5152%'0241'54 LB 0| 88.848.720 0| 123.206,54
05/12/2018| 238 gg:'t;’gbjlfz:a’s‘:;;e;:n':c":‘rg? i é"ssi 5?52,'3031'75 g 0| €6.299.032 0| 82.431,75
23/12/2019| 244 f;;j‘;‘g'ﬂzsa';?a";eg:n‘i:'r]iﬁ Lsid lj’;’: e T 0| 42.847.889 0| 56.933,10

Totales 0] 744.327.535 0,00| 1.060.652,90

Estas remesas, corresponden a la reposicién de fondos gastados y aprobados por AGCID, que se
incluyeron en las solicitudes de reposicién enviadas al Banco Mundial, de acuerdo al siguiente detalle:

Fecha de envio al BM N° Solicitud Monto US$
12/02/2019 TF 015104-24 63.102,55
08/03/2019 TF 015104-25 43.888,31
11/03/2019 TF 015104-26 68.691,95
16/04/2019 TF 015104-27 60.426,07
17/04/2019 TF015104-28 18.954,97
25/04/2019 TF 015104-29 141.760,60
10/06/2019 TF 015104-30 36.130,12
17/07/2019 TF015104-31 156.545,05
05/08/2019 TF 015104-32 162.510,58
28/08/2019 TF 015104-33 45.981,31
10/10/2019 TF 015104-34 123.296,54
02/12/2019 TF 015104-35 82.431,75
18/12/2019 TF 015104-36 56,933,15
30/12/2019 TF 015104-37 84.740,23

Total 1.145.393,18

Con fecha 30 de diciembre de 2019, se envi6 al BM la solicitud N2 15104-37 por el monto de US$

84.740,23, reposicion que fue recibida por AGCID en enero de 2020.

El detalle de cada una de estas solicitudes, se encuentra en los Certificados de Gastos incluidos en el
Anexo 1 (en digital). Se adjunta ademas en dicho Anexo los reportes del Client Connection del Banco

Mundial.




Gastos Bancarios

Como se puede apreciar, existe una diferencia entre las remesas solicitadas y el ingreso a la cuenta
designada, por el monto de US$ 545. Esta cifra, corresponde a los gastos bancarios descontados de
cada remesa, el detalle de éstos es:

Cta. N°: -Cnsms Operacionales - Componeante 5

Fecha |Asiento Glosa Asiento Debe $ |Haber $|Debe US$ |Haber US$
15/02/2019| 174 ::‘;é‘fg‘:z3]?’;’;"“5033;5%2? remessde bl | g5n00 0 55,00 0,00
13/03/2019| 180 ggfgﬂd"eﬁesiﬁt;;Eigf:lﬂ"s remesaide marzo He{ oy ops o| 105,00 0,00
22/04/2019| 188 §§fg”dﬁee}_g;ﬁiﬂzizf:fﬁz;e’5“533345 4?" aorilde | g5.56s 0 99,00 0,00
I S il e B T
i3josjacns| s [EoRNDee ERSIEE BRRrEE e dejuniv'de | o4 gip 0 50,00 0,00
19/07/2019| 210 ;g;g" d‘“e‘:fsgaiit:jizigfslr{‘j’; e dejuliode | 35585 0 55,00 0,00
ooaons|_a17_[seers sees ot w00 | o] o ool om
31/08/2019| 223 |SSSrese gla;?cga;::gi‘: Vg de8gostd | 3501p 0 50,00 0,00
14/10/2019 231 Ec?rrﬁl:.lasbsi;li;;%anstos bancarics remesa de octubre 39.634 0 55,00 0,00
I e A e I B
I e e T
Totales 482.205 ol 689,00 0,00

Transferencias a CONAF

El ciclo administrativo financiero, termina con la transferencia a CONAF, de los recursos necesarios
para la ejecucién del proyecto, el detalle de estas transferencias se presenta a continuacion:

Fecha [Asiento Glosa Asiento uss T/C S
09/01/2019| 171 |CONAF - Transferencia de recursos USD 238.297,16 a T/C694 238.297,16| 694,00| 165.378.229
19/02/2019| 177 |CONAF - Transferencia de recursos USD 63.047,55 a T/C 652 63.047,55| 652,00 41.107.003
14/03/2019| 183 |CONAF - Transferencia de recursas USD 112.475,26 a T/C 660 112.475,26|660,00| 74.233.672
25/04/2019| 191 |COMAF - Transferencia de recursos USD 79.282,04 TC 667,00 79.282,04| 667,00 52.881.121
30/04/2019| 197 |CONAF - Transferencia de recursos USD 141.705,60 TC 673 141.705,60|673,00| 95.367.869
17/06/2018| 206 |CONAF - Transferencia de recursos USD 36.080,12 TC 691 36.080,12| 691,00 24.931.363
25/07/2019 213 |CONAF - Transferencia de recursos USD 156.490,05 TC 683 156.490,05]| 683,00| 106.882.704
13/08/2019| 220 |CONAF - Transferencia de recursos USD 162.455,58 TC 713 162.455,58(713,00| 115.830.829
06/09/2019 227 |CONAF - Transferencia de recursos USD 45.931,31 a TC 720 45.931,31|720,00| 33.070.543
17/10/2019] 234 |Transferencia de recursos a CONAF US$ 123.241,54 a TC 711 123.241,54|711,00| 87.624.735
09/12/2019| 242 |Transferencia de recursos a CONAF - USD 82.276,75 a T/C 774 82.376,75|774,00| 63.759.605
30/12/2019 249 |Transferencia de recursos a CONAF - USD 56.878,15 a T/C 743 56.878,15|743,00| 42.260.465

Totales 1.298.261,11 903.328.138

Los gastos realizados por CONAF y rendidos en el periodo que comprende esta Revision, se muestran
resumidos en el siguiente cuadro y detallados en el Anexo 2 (en digital).




Gastos Gastos Gastos
Mes rendicion Mof'm Gaxas Observados Siouto Aprobados | Observados
Rendido $ | Aprobados$ Rendido US$
$ uss uss$

Diciembre 2018 77.106.589 29.471.688] 47.634.901 115.193,27 43.888,31 71.304,96
Subsanacidn 45.062.258 45.062.258 0 68.691,95 68.691,95 0,00
Enero 2019 48.396.035 40.836.130 7.559.905 71.500,07 60.426,08 11.073,99
Subsanacidén 12.387.756 12.387.756 0 18.954,97 18.954,97 0,00
Febrero 2019 108.759.539 97.204.943| 11.554596| 158.565,20| 141.760,60 16.804,60
Marzo 2019 81.296.130 24,514,744 56.781.386| 122.049,85 36.953,68 85.096,17
Subsanacidn 81.998.290 81.998.290 0| 124.159,57| 124.159,57 0,00
Abril 2019 26.313.258 20.903.181 5.410.077 39.534,97 31.561,92 7.973,05
Mayo 2019 119.226.457| 108.553.173| 10.673.284| 178.506,09| 162.510,58 15.995,51
Junio 2019 64.067.671 30.904.083| 33.163.588 95.000,75 45.981,30 49.019,45
Julio 2019 106.954.408 83.848.369| 23.106.039| 157.403,55| 123.296,54 34.107,01
Agosto 2019 88.731.351 56.379.664| 32.351.687| 129.111,52 82.431,75 46.679,77
Septiembre 2019 52.396.581 39.561.587| 12.834.994 75.198,06 56.933,15 18.264,91
Octubre 2019 67.724.462 60.462.151 7.262.311 95.019,76 84.740,23 10.279,53
Totales 980.420.785| 732.088.017| 248.332.768( 1.448.889,58| 1.082.290,563 366.598,95

{*] Ver Anexo N° 2 Rendiciones de cuentas

Todos los gastos se contabilizan en el Sistema Patrimonial y en el SIGFE. Al 31 de diciembre de 2019, en el
SIGFE, se registraban los gastos solo en la cuenta contable de aplicacién de recursos 1140530, a partir de
enero de 2020 y para homologar el nivel de detalle de la informacién en ambos sistemas, esta cuenta se
desagrego de la siguiente manera;

1140530 Proyecto Manejo Sustentable de la Tierra
114053001 Consultoria

11405300101  |Consultoria de Servicios - Componente 1
11405300102  |Consultoria de Senvicios - Componente 2
11406300103  |Consultoria de Senvicios - Componente 3
11405300104  |Consultoria de Servicios - Componente 4
11405300105 |Consultoria de Servicios - Componente 5
114053002 Entrenamiento

114056300201 |Entrenamiento - Componente 1
11405300202 |Enfrenamiento - Componente 2
11405300203  |Entrenamiento - Componente 3
11405300204 |Enfrenamiento - Componente 4
11405300205 |Entrenamiento - Componente 5
114053003 Bienes

11405300301 |Bienes - Componenta 1

11405300302  |Bienes - Componente 2

11405300303  |Bienes - Componente 3

11405300304 |Bienes - Componenta 4

11405300305 |(Bienes - Componente 5

114053004 Costos Operacionales

11405300401 |Costos Operacionales - Componente 1
11405300402 |Costos Operacionales - Componente 2
11405300403 |Costos Operacicnales - Componente 3
11405300404  |Costos Operacionales - Componente 4
11405300405 |[Costos Operacionales - Componente 5




Tipo de cambio

Todos los pagos fueron efectuados en pesos y convertidos a ddlares de los Estados Unidos, para efectos de
la rendicién de cuentas al Banco Mundial.

El tipo de cambio utilizado para convertir los pagos efectuados e informados en los Certificados de Gasto, es
el informado por el Banco Estado en cada una de las conversiones desde la cuenta designada a la cuenta
operativa y que posteriormente la AGCID transfirié a la CONAF.

Hechos Relevantes
El monto total del convenio ascendio a USD 5.863.638,00.

El monto total transferido por el Banco Mundial a AGCI desde el inicio del proyecto al 31.12.19, ascendi6 a
US$ 5.035.339,55, el monto transferido por el periodo auditado fue de USD 1.298.261,11.

El saldo pendiente por transferir al 31 de diciembre de 2019 era de USS$ 828.296,45.

El 5 de julio de 2019, la Contraloria General de la Republica toma razén de la extension del plazo de ejecucién
del proyecto al 31 de diciembre de 2019. Se adjunta Resolucién N°7 del 22 de mayo de 2019 en Anexo 3

En agosto de 2019 se aprobé la modificacién del POA.

Hechos posteriores

En enero de 2020, se recibié la remesa por US$ 84.740,23 y se transfirio USS 84.685,23, correspondiente a la
rendicion de gastos de octubre 2019.

# os Castillo
‘; Afstracion y Finanzas
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C. OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO
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PTMO N° 38.034/2020 INFORME FINAL DE CONTROL INTERNO
N° 287, DE 2020, SOBRE AUDITORIA A
LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL
PROYECTO “MANEJO SUSTENTABLE DE

LA TIERRA”, ADMINISTRADO
FINANCIERAMENTE POR LA AGENCIA
CHILENA DE COOPERACION

INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO
Y EJECUTADO POR LA CORPORACION
NACIONAL FORESTAL.

SANTIAGO, 24 de septiembre de 2020

De acuerdo con las facultades establecidas
en la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica, se efectué una auditoria a los estados financieros del Proyecto “Manejo
Sustentable de la Tierra (GEF-MST)”, administrado financieramente por la Agencia
Chilena de Cooperaciéon Internacional para el Desarrollo, AGCID o Agencia, Yy
ejecutado por la Corporacion Nacional Forestal, CONAF o Corporacion, y financiado
con recursos provenientes del convenio de donacién N° TF015104, suscrito entre el
Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento, BIRF o Banco Mundial, y la
referida Agencia, por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2019.

En virtud de la coordinacion existente entre
el Banco Mundial y esta Contraloria General, se acordd que este Organismo de
Control, conforme a su disponibilidad, efectuaria las auditorias a los estados
financieros de los proyectos financiados con recursos de esa entidad bancaria. En
este contexto, ambas instituciones en conjunto determinaron la cartera de proyectos
a auditar por el periodo 2019, dentro de las cuales se encuentra el aludido convenio
de donacién N° TF015104.

Asimismo, a través de esta auditoria se
busca contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccién del
planeta y la prosperidad de toda la humanidad. En tal sentido, esta revision se
enmarca en los ODS N° 13, 16 y 17, Accion por el Clima, Paz, Justicia e
Instituciones Sdélidas y, Alianza para Lograr los Obijetivos.

AL SENOR

EDUARDO DIiAZ ARAYA

JEFE DE LA DIVISION DE AUDITORIA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La ley N° 18.989, que crea el Ministerio de
Planificacion y Cooperacion, actual Ministerio de Desarrollo Social, contempla en su
articulo 17, la creacion de la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, servicio publico, funcionalmente descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es apoyar los planes, programas,
proyectos y actividades de desarrollo que impulse el Gobierno, mediante la
captacion, prestacion y administracion de recursos de cooperacion internacional.
Ademas, la AGCID tiene la finalidad de implementar, realizar y ejecutar la
cooperacion internacional para y entre paises en desarrollo, y estd sometida a la
supervigilancia del Presidente de la Republica, por intermedio del Ministerio de
Relaciones Exteriores.

En este sentido, mediante el oficio
N° 10/02171, de 2012, la AGCID solicito autorizacion al Ministerio de Hacienda para
celebrar un convenio de donacion con el Banco Mundial el que fue autorizado
mediante oficio QQ 309-c-12, de 11 de diciembre de 2012, de la Direccion de
Presupuestos.

Luego, a través de la resolucion N° 31, de
19 de diciembre de 2013, de la AGCID, tomada razén con alcance por esta
Contraloria General mediante el oficio N° 4.821, de 21 de enero de 2014, se aprobd
el proyecto “Global Environment Facility, Grant Agreement Between International
Bank for Reconstruction and Development and Agencia de Cooperacion
Internacional de Chile”, que en su anexo N° 1, establece como objetivo el desarrollo
de un marco nacional para el manejo sustentable de las tierras para combatir la
degradacion del suelo, incorporar la biodiversidad a las politicas nacionales, y
proteger los activos de carbono forestal en el territorio del pais.

A su vez, mediante la resolucion N° 5, de
2014, de la misma Agencia, tomada razdén con alcance por este Organismo de
Control, se aprobé el convenio suscrito con la CONAF el 23 de diciembre de 2013,
para la ejecucién del proyecto “Manejo Sustentable de la Tierra (GEF-MST),
obligandose la primera en calidad de receptor de la donacion, a oficiar de contraparte
financiera para la implementacion del proyecto, y la segunda, como responsable de
su ejecucion, de acuerdo a lo indicado en la letra e) de los considerandos de la
anotada resolucion.

Asimismo, en la letra d) de los referidos
considerandos, se sefiala que la AGCID y el Banco Mundial acordaron el desarrollo
de un proyecto, que tiene por objeto crear un marco nacional para el Manejo
Sustentable de la Tierra para combatir la degradacién del suelo, incorporar la
biodiversidad a las politicas nacionales, y proteger los activos de carbono forestal en
el territorio.

El monto de la donacién asciende a
USD 5.863.636, otorgados por el Banco Mundial a la AGCID, esta ultima entidad en
calidad de administrador de estos fondos.
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Ahora bien, cabe mencionar que para el
logro de los fines propuestos, el programa se ha estructurado en cinco componentes,
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo Il numeral 2.01, del anexo de descripcion del
Proyecto Manejo Sustentable de la Tierra MST N° TF15104, lo que es concordante
con el Manual Operativo aprobado por el Banco Mundial con fecha 12 de julio de
2013, a saber:

Componente 1: Marco Nacional del Manejo Sustentable de la Tierra, destinado al
desarrollo de un modelo para dichos efectos, a través de la contratacion de
consultorias.

Componente 2: Proyectos Pilotos sobre Manejo Sustentable de la Tierra, referido a
la generacion de proyectos en los tres niveles, denominados area piloto, area de
intervencion prioritaria y predios ubicados en los dos niveles anteriores.

Componente 3: Sistema de Evaluacion y Monitoreo de Manejo Sustentable de la
Tierra, cuyo objetivo es efectuar el denominado sistema, mediante la contratacion
de consultorias.

Componente 4: Construccion de capacidad Institucional, correspondiente a diversas
actividades que permitan el entrenamiento interinstitucional, realizacién de cursos,
seminarios, y otras actividades de capacitacion y difusion.

Componente 5: Gestiéon del Proyecto GEF MST, conjunto de actividades que
permitan dar cuenta de los avances fisicos de las distintas actividades en relacion a
lo programado, como también del progreso y/o evolucion de las acciones de
intervencién social y los impactos ambientales propios de la implementacion y
desarrollo del proyecto.

OBJETIVO Y METODOLOGIA

La planeacion y realizacion de la auditoria a
los estados financieros del Proyecto “Manejo Sustentable de la Tierra”, N°
TF015104, administrado financieramente por la Agencia Chilena de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo, y ejecutado por la Corporacion Nacional Forestal,
por el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, se
ejecutd de acuerdo a lo dispuesto en la resolucién exenta N° 3.605, de 2019, de esta
Contraloria General, que aprueba el Manual de Auditoria Financiera, el que
incorpora las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores,
ISSAl 'y en concordancia con lo dispuesto en la resolucion exenta N° 1.485, de 1996,
que aprueba Normas de Control Interno de la Contraloria General. En este contexto,
se ha considerado el control interno que posee la entidad sobre el proceso de
preparacion y presentacion de la informacion financiera del proyecto, como una base
para disefiar procedimientos de auditoria que resulten apropiados, con el objetivo de
expresar una opinidon sobre los estados financieros del proyecto, y no sobre la
efectividad del control interno del servicio auditado.

Cabe sefalar que una deficiencia en el
control interno existe cuando el disefio, implementacién o la operacién de un control
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no permite a la Administracion o a su personal, durante el curso normal de
realizacion de sus funciones asignadas, prevenir, detectar y/o corregir
oportunamente representaciones incorrectas significativas en los estados
financieros del proyecto.

Seguidamente, segun se expone a
continuacion, ha sido posible identificar ciertas deficiencias en el control interno que
han sido consideradas como debilidades importantes y deficiencias significativas.

Sobre lo expuesto anteriormente, una
debilidad importante es una deficiencia o una combinacion de éstas en el control
interno, por lo tanto, existe una razonable posibilidad que una representacion
incorrecta significativa en los estados financieros del proyecto no sea oportunamente
prevenida o detectada y corregida. Al respecto, se informa que, durante el desarrollo
de la auditoria, se han identificado situaciones que constituyen una debilidad
importante, las que se abordan en la Seccion |.

A su vez, una deficiencia significativa es una
deficiencia o una combinacion de estas en el control interno, que es menos grave
qgue una debilidad importante, pero lo suficientemente relevante para ameritar la
atencion de la alta direccién. En ese sentido, los hechos que corresponden a
deficiencias significativas, se detallan en la Seccion Il.

Cabe hacer menciébn que el presente
informe incluye solo aquellas observaciones que han sido consideradas relevantes
para el propésito de ser conocidas y discutidas por los miembros de la alta direccion
de la entidad, en ese sentido, cabe destacar que el objetivo del presente informe no
es dar una seguridad de identificar la totalidad de las deficiencias del control interno
del servicio, sino sefalar la seguridad razonable de los estados financieros del
proyecto preparados para el Banco Mundial por parte de la AGCID.
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RESULTADO DE LA AUDITORIA
SECCION | — DEBILIDADES IMPORTANTES

1. Aspectos de Control Interno del Ao Anterior Vigentes en el Afio
Actual.

1.1. AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AGCID).

1.1.1. Conciliaciones bancarias no preparadas en el Sistema de Informacion
parala Gestion Financiera del Estado, SIGFE.

Se constatd que la Agencia elaboré en planillas excel las conciliaciones bancarias
de las cuentas corrientes Nos [l Y B ¢ pesos y dolares
respectivamente, ambas del Banco del Estado de Chile, las cuales son utilizadas
para la administracién de los recursos provenientes del convenio de donacion
N° TF015104, correspondientes al afio 2019. Asimismo, se advierte que la AGCID
posee la funcionalidad en SIGFE Il para que este proceso sea realizado en dicho
sistema automaticamente, sin embargo, no ha solicitado formalmente su
configuracion a la Direccion de Presupuestos, DIPRES.

Lo anterior, aumenta el riesgo de manipulacion de los montos a ser conciliados con
el banco y, ademas, no se condice con lo sefialado en el numeral 12, del Capitulo Il
de la resolucion exenta N° 1.485 de 1996, de este origen, que sefiala que para ser
efectivos los controles internos deben satisfacer criterios esenciales, siendo uno de
ellos el ser apropiados y proporcionales al riesgo posible. Asimismo, no se aviene
con el parrafo final del numeral 40 de Normas Especificas, de la aludida norma, que
establece que “Los controles deben proporcionar una seguridad razonable de que
se logren continuamente los objetivos del control interno.

En mérito a lo descrito, la entidad deberd hacer las gestiones necesarias con la
DIPRES con el objeto de configurar su sistema contable SIGFE I, para que las
conciliaciones bancarias sean preparadas de manera automatica a través de la
funcionalidad que dicho aplicativo posee.

Respuesta de la administracion

Respecto a la situacion objetada, la entidad en su respuesta, a través del oficio N°
30/1200, de 15 de septiembre de 2020, manifiesta que efectud la respectiva consulta
a ServiceDesk de DIPRES, quien sefial6 que el registro contable en SIGFE Il se
realiza en pesos, por lo que todos los reportes que emite el sistema se encuentran
en dicha moneda, incluyendo los procesos automaticos que se realizan en él.

Adicionalmente, sefala que, debido a lo precedente descrito, la entidad ha
desarrollado controles por oposicion, a modo de mitigar riesgos como los objetados
por este organismo de control, tales como: segregacion de funciones para los
procesos de pagos y conciliaciones, y revisiones, tanto por parte del encargado de
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la Unidad de Contabilidad y Presupuesto como por la jefatura del departamento de
Administracion y Finanzas.

1.1.2. Demora en la emision de la certificacion financiera del proyecto.

Se determiné que las certificaciones financieras de las rendiciones de cuentas
presentadas por la CONAF para el periodo comprendido entre los meses de
diciembre 2018 a noviembre de 2019, fueron emitidas por la AGCID con una demora
de hasta 155 dias, luego de recibida la rendicion respectiva, cuyo detalle se muestra
a continuacion:

Tabla N° 1
Dias de demora en la emision de la certificacion financiera.

PERIODO DE FECHA DE INGRESO DE FECHA DE EMISION D:EA,‘\ISLI'DA\EE?AI%AIOOEA
RENDICION LA RENDICION A LA DE LA CERTIFICACION DE LA
AGCID FINANCIERA CERTIEICACION
"Diciembre 2018 22-01-2019 26-06-2019 155
"Enero 2019 01-03-2019 26-06-2019 117
"Febrero 2019 28-03-2019 26-06-2019 90
"Marzo 2019 22-04-2019 26-06-2019 65
"Abril 2019 28-05-2019 12-07-2019 45
"Mayo 2019 24-06-2019 14-08-2019 51
“Junio 2019 23-07-2019 04-09-2019 43
“Julio 2019 22-08-2019 14-10-2019 53
"Agosto 2019 15-10-2019 19-12-2019 65
“Septiembre 2019 25-10-2019 09-01-2020 76
"Octubre 2019 25-11-2019 09-01-2020 45
"Noviembre 2019 20-12-2019 21-02-2020 63

Fuente: elaboracién propia, en base a la informacién extraida de los oficios de rendicién de cuenta enviados por
la AGCID a la CONAF.

Al respecto, cabe sefialar que el numeral 3.3.1.1, del Manual Operativo aprobado
por el Banco Mundial para el del Proyecto TF015104, en el marco de la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico y Recursos Vegetacionales (ENCCRV), version final
del 29 de junio de 2018, sefiala que uno de los productos esperados a ser elaborados
por el especialista financiero de la AGCID, es la certificacién financiera del
Departamento de Administracion y Finanzas, informando sobre el estado de avance
de gastos del proyecto.

La situacidon descrita, no se condice, con lo previsto en el numeral 48 de la citada
resolucion exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que las transacciones y hechos
importantes deben registrarse inmediatamente; asi como tampoco, con el principio
de control, establecido en ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, cuyos articulos 3° y 5° prescriben, en lo
que atafie, que la administracion debe observar, entre otros, los principios de control
de la gestion publica, y que las autoridades y funcionarios deberan velar por la
eficiente e idénea administracion de los medios publicos y por el debido
cumplimiento de la funcion publica.

Ademas, cabe hacer presente que las referidas certificaciones, dan cuenta del
resultado de la revision practicada por la AGCID a las rendiciones presentadas,
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sefalando los gastos aprobados, rendidos y por rendir, entre otras materias. Por lo
que el retraso de la emision de dicha certificacion, podria incidir en que la CONAF
no efectle en forma oportuna las acciones necesarias para aclarar aquellos gastos
gue no fueron aprobados.

Conforme a lo anterior, existe un riesgo de que la informacién presentada en los
estados financieros de las cuentas de gastos, pudieran eventualmente contener
errores significativos, no advertidos, producto de registros extemporaneos al
ejercicio contable respectivo. En ese sentido, el no registrar oportunamente los
gastos descritos anteriormente, genera que los estados financieros del proyecto, no
reflejen informacioén integra sobre sus transacciones, pudiendo afectar la toma de
decisiones.

Sobre la materia sefialada, la Agencia deberé fijar plazos determinados en cuanto a
la recepcidn y revision de la certificacion financiera, con el fin de tener un control de
los registros y por ende vigilar que estos se contabilicen oportunamente a modo de
gue los estados de fuentes y usos estén integros.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la AGCID sefialé que durante el mes de noviembre de 2019, se
llevé a cabo la contratacion de un profesional con cargo al proyecto “Reduccion de
Emisiones Asociadas a Deforestacion y Degradacién Forestal y Aumento de las
Existencias de Carbono Forestal, fase II”, FCPF Il, con la finalidad de
descongestionar los procesos de revision de las rendiciones de cuentas de los dos
proyectos ejecutados por la CONAF, que hasta esa data eran realizados por una
sola persona.

Por otro lado, anuncié la elaboracién de un nuevo reglamento que actualmente se
encuentra en el proceso de toma de razon, el que, en lo que interesa, dispondra que
el plazo para cualquier revision de rendicion de cuentas, desde que ingresa a la
Unidad Financiera de Recursos Internacionales, que sera creada para esos efectos,
hasta la emision de la certificacion financiera, sera de un maximo de 15 dias corridos,
esto considerando que se dispone de 30 dias corridos, para el envio del oficio al
ejecutor con la certificacion financiera por dicha rendicion.

1.1.3. Falta de definicion del proceso de revisién que realiza AGCID a las
rendiciones de cuentas presentadas por la CONAF.

Si bien se advirtio que la AGCID realiza una revision de las rendiciones de cuentas
presentadas por la CONAF, este proceso no se encuentra regulado en el convenio
0 manual operativo que rige la ejecucion del proyecto, por lo que no existen plazos,
ni formato establecido formalmente para la revisibn de las mismas, asi como
tampoco de la comunicacion del resultado y/o documentacion faltante a la entidad
receptora, lo que puede incidir en la falta de oportunidad y transparencia en la
revision de los gastos rendidos y la deteccion de eventuales irregularidades.

Lo anterior no se aviene con lo dispuesto en el literal a, del numeral 45, sobre
“Documentacion”, de la mencionada resolucion exenta N° 1.485, de este origen, que
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establece en lo que interesa, que la documentacion relativa a las estructuras de
control interno debe incluir datos sobre la estructura y politicas de una institucion,
sobre sus categorias operativas, objetivos y procedimientos de control. Esta
informacion debe figurar en documentos tales como la guia de gestion, las politicas
administrativas y los manuales de operacion y de contabilidad.

Asimismo, la situacion descrita puede afectar la representacion fiel de los saldos
incurridos en el proyecto y, por ende, en la presentacion de los estados financieros
del mencionado proyecto.

Sobre la materia, la AGCID debera regularizar la situacion descrita, implementando
un procedimiento formal que identifique en forma clara los procesos a realizar a fin
de mitigar eventuales riesgos derivados de no mantener procedimientos claros y
transparentes, documento que debera ser comunicado a las entidades involucradas
en la ejecucion del proyecto.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la entidad fiscalizada sefialo que el antes mencionado
reglamento que se encuentra en proceso, entre otras materias, dispondra los plazos
de revision de las rendiciones de cuenta, ademas de otros aspectos relacionados
con los plazos para la regularizacion de gastos que pudieran estar observados y/o
rechazados.

Sin perjuicio de lo anterior, agregé que los formatos que se utilizan para las
rendiciones de cuentas son los establecidos por medio de la Resoluciéon N° 30, de
2015, de esta Contraloria General.

1.2. CORPORACION NACIONAL FORESTAL (CONAF).
1.2.1. Rendiciones de gastos extemporaneas.

Se verificd que la CONAF presento rendiciones de gastos a la AGCID, cuyas fechas
exceden el plazo contemplado para ello en la clausula quinta, numeral tercero, del
referido convenio celebrado entre ambas entidades, la cual prevé que la Corporacion
debe presentar mensualmente -dentro de los quince dias habiles administrativos del
mes correspondiente- la rendicion de cuenta de los fondos que la AGCID le haya
transferido. El detalle de los casos observados, se muestra a continuacion:

Tabla N° 2
Rendiciones de la CONAF a la AGCID.
FECHA PLAZO FECHA DE I «
MES N° OFICIO CONAF SEGUN PRESENTACION A D'Aigﬁs'ALsEg DE
CONVENIO AGCID
"Enero 144/2019 21-02-2019 01-03-2019 6
“Febrero 207/2019 21-03-2019 28-03-2019 5
“Agosto 709/2019 25-09-2019 15-10-2019 14
“Septiembre 734/2019 21-10-2019 25-10-2019 4

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion del convenio entre CONAF y la AGCID y las rendiciones
de gastos emitidas por la CONAF.
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Al respecto, cabe sefalar que la demora en la entrega de las rendiciones de gastos,
puede originar que el proceso de revision, para la respectiva aprobacion o rechazo
de los gastos efectuados se retrase, afectando asi la gestion de la CONAF para dar
respuesta a las observaciones formuladas por la Agencia, haciendo que el proceso
sea poco eficiente. Asimismo, existe un riesgo de que la informacién presentada en
los estados financieros de las cuentas de gastos, pudieran eventualmente contener
errores significativos, no advertidos, producto de registros extemporaneos al
ejercicio contable respectivo. En ese sentido, el no presentar oportunamente las
rendiciones descritas anteriormente, podria generar que los estados financieros del
proyecto, no reflejen informacion integra sobre sus transacciones, pudiendo afectar
la toma de decisiones.

Considerando lo anterior, corresponde que la CONAF, establezca acciones y
procesos internos que agilicen la preparacion y presentacion de las rendiciones
mensuales a la AGCID, conforme a los pazos establecidos.

Respuesta de la administracion

Al respecto, la entidad sefial6 que la CONAF ha emprendido acciones con la
finalidad de mejorar y dar cumplimiento a los plazos establecidos en la rendicién de
cuentas, entre las que se encuentran la contratacion de un profesional a cargo del
antes citado proyecto FCPF I, a partir de mayo de 2019, lo que disminuy0 la carga
laboral del profesional contratado por el proyecto MST y permiti6 cumplir con los
plazos establecidos, con excepcion de los meses de agosto y septiembre de 2019.

Agreg0, que debido al término del contrato del personal encargado del proyecto
MST, este no contd con un profesional en forma exclusiva para el procesamiento de
las rendiciones, los meses de agosto, septiembre y octubre de 2019, razén por la
cual se retrasaron las rendiciones en esos periodos.

1.2.2. Atraso en el pago de facturas.

Se advirtié un retraso en el pago de proveedores de hasta 43 dias, por un monto
total de $ 39.465.642, situacion que vulnera lo dispuesto en el articulo 79 bis, del
decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprueba el reglamento de
la ley N°19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, en orden a que los pagos a los proveedores por los bienes
y servicios adquiridos deberan efectuarse dentro de los treinta dias corridos
siguientes a la recepcion de la factura o del respectivo instrumento tributario de cobro
(aplica criterio contenido en el dictamen N° 7.561, de 2018, de la Contraloria
General). Los casos observados se muestran a continuacion:

Tabla N° 3
Retraso en el pago de facturas a proveedores.
FACTURA .
N° DIAS DE
N° ORDEN COMPRO- FECHA DE RETRASO
COMPRA BANTE DE FECHA MONTO FECHA DE PAGO EN EL
1092-622-SE17 1185 04-01-2019 39.068.000 | 12-01-2019 26-02-2019 15
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FACTURA )
Ne DIAS DE
N° ORDEN COMPRO- FECHADE | RETRASO
COMPRA BANTE DE NG FECHA MONTO FECHA DE PAGO EN EL
1035-353-CM19 2397 3447445 | 23-05-2019 177.540 | 01-06-2019 | 30-07-2019 29
1078126-36-CM19 2739 805700 | 06-06-2019 220.102 | 14-06-2019 | 26-08-2019 43
TOTAL 39.465.462

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion extraida de los comprobantes contables, proporcionados por la Unidad
de Finanzas de la CONAF.
(1) Dias de retraso por sobre la fecha de pago considerando un plazo de 30 dias corridos.

La situacion descrita puede incidir en que la Corporacion, contraiga incumplimiento
en los plazos dispuestos en la ya citada Ley, lo que puede implicar que la entidad
caiga en desembolsos innecesarios, tales como multas o sanciones, asi también la
posibilidad que existan gastos no incluidos oportunamente en la rendicion de
cuentas a la Agencia, lo que puede afectar la legalidad y oportunidad de estos en la
presentacion de los estados financieros del proyecto.

En razon de lo expuesto, la entidad deberd establecer procesos y controles
adecuados para la correcta aplicacion de los procedimientos de pago a proveedores,
con el objeto de cumplir con la normativa vigente y mantener un proceso eficiente e
incorporar un proceso estructurado para tal efecto.

Respuesta de la administracion

En este aspecto, la entidad argumenté las razones por las que se produjeron los
retrasos observados por este Organismo de Control, mencionando que para los
casos objetados, los retrasos se debieron a problemas existentes en ese periodo
con el portal de acepta.com, y la falta de antecedentes necesarios para emitir el pago
respectivo, por lo que se han emitido instrucciones al respecto, a lo que acompafo
una copia del memorandum N° 4.438, de 13 de agosto de 2019, que dispone
Requerimientos en el proceso de pago del proyecto.

Finaliz6 su respuesta sefialando que la CONAF se encuentra mejorando los
procesos relacionados con proveedores y con los registros en el mencionado portal
acepta.com, para lograr cumplir con los compromisos en forma oportuna.

1.2.3. Pasajes rendidos sin justificacion.

Se advirtié la compra de dos (2) pasajes aéreos a hombre de la misma persona,

, Profesional de la Unidad de Cambio Climatico y Servicios
Ambientales, de acuerdo a Ilo contenido en las O6rdenes de compra
N°s 633-2391-CM17 y 633-2392-CM17, ambas de 12 de octubre de 2017, por
$ 171.056 cada uno, los que fueron rendidos y aprobados por la AGCID.

Cabe sefialar que en la rendicion del comprobante de egreso N° 111.569, de 2017
(que contiene las 6rdenes de compra citadas) no se acompafo la autorizacion de
salida, asimismo no se aporté aclaracion alguna de este gasto. El detalle de la
compra es el siguiente:
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Tabla N° 4
Pasajes comprados.
NO
DETALLE N° TICKET/ N° N°  |FECHADE| MONTO
PROVEEDOR| ORDEN DE | - onen pE comPRA RESERVA |FACTURA| PAGO $
COMPRA
633-2391- Pasajes aéreo il

Jidayvuelta 171.056
ia00- I
Santiao Anlolagasia 2928122 (23-11-2017
633-2392- s ce o I
, ida y vuelta 171.056
S |

cM17 antiago-Antofagasta

Latam Airlines [CM17
Group S.A.

TOTAL 342.112

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacién extraida de los comprobantes contables, proporcionados
por la Unidad de Finanzas de la CONAF.

Lo descrito infringe lo indicado en la letra c) del articulo 2 de resolucion N° 30 de
este origen —que fija normas sobre procedimiento de rendiciéon de cuentas—, el cual
establece que toda rendicion de cuentas estara constituida por los comprobantes de
egresos con la documentacion auténtica o la relacion y ubicacion de ésta cuando
proceda, que acrediten los desembolsos realizados.

La falta de control al rendir gastos de los que no se tiene evidencia que correspondan
al proyecto, incrementa el riesgo de que existan gastos improcedentes imputados al
mencionado convenio y que estos no sean detectados oportunamente por la AGCID,
0 que podria incidir en que se estén mal utilizando por el Banco Mundial, ademas de
afectar la representacion fiel de los estados financieros del proyecto.

En dicho contexto, la Corporacion debera implementar controles eficientes respecto
de los gastos que componen la rendicion de cuentas y de las compras que se
realicen en el contexto del proyecto en analisis. Asimismo, corresponde que la
AGCID revise la situacion y evalle si correspondié la aprobacion de dicho gasto,
ademas de definir con claridad cuél debe ser el nivel de documentacion de respaldo
gue debe existir por cada transaccion que efectie la Corporacién, a fin de que se
encuentren debidamente soportadas.

Respuesta de la administracion

En lo pertinente, la Agencia confirmé que la orden de compra fue emitida duplicada,
sin embargo, sefial6 que la N° 633-2391-CM17, presenta en el portal Mercado
Publico una observacion que sefiala “cancelar”.

Agrega, que la CONAF solicit6 realizar el traspaso del monto duplicado pagado con
cargo al proyecto en forma duplicada, lo que se encuentra pendiente, por lo que una
vez obtenido el reintegro del proveedor, se procedera a realizar las contabilizaciones
y a la rebaja de este valor en la rendicion de gastos del proyecto.

En otro orden de consideraciones, la Agencia manifesté que reconocera el menor
gasto una vez que el reintegro se refleje en las rendiciones. Asimismo, sefiala que
se implementara planilla para los viaticos y los pasajes aéreos que les permita
reconocer si existen gastos duplicados.
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1.2.4. Inexistencia de inventarios de materiales y especies adquiridos.

No se evidencio la existencia de un control de inventario que refleje las entradas,
salidas y saldo final por cada producto adquirido, que permita controlar la existencia,
exactitud, integridad y resguardo de los materiales y especies.

Al respecto, cabe indicar que durante la ejecucion de la auditoria del afio anterior, la
Unidad de Auditoria Interna de esa entidad proporcioné respaldo de las planillas que
la AGCID remitié través del oficio N° 30/1489, de 29 de agosto de 2017, para
registrar la entrega de materiales y otras especies, las que de acuerdo a las
validaciones efectuadas en esa oportunidad, se advirti6 que presentaban
enmendaduras, inconsistencias entre la cantidad entregada y las nominas firmadas,
ausencia de nominas firmadas, falta de precisién en la descripcion del producto,
campo denominado “actividad” en blanco, entre otras, lo que impide verificar con
precision el respaldo de las entregas de los productos.

En este contexto, cabe sefialar que tampoco se evidencié en los comprobantes
contables de egresos, que la mencionada planilla dispuesta para el control de los
bienes inventariables fuera incluida en las rendiciones de cuentas que se realizan a
la AGCID, como un medio que permitiera su justificacion en cada expediente de

pago.

En suma, no fue posible constatar el stock ni acreditar en su totalidad la entrega de
los materiales y especies adquiridos, de los siguientes insumos:

Tabla N° 5
Falta control de inventario de articulos.
ORDEN DE COMPRA FACTURA )
PROVEEDOR ARTICULO CANTIDAD

N° FECHA N° FECHA
Editora e Imprenta Cuadernillos formularios
Maval SPA 633-1825-CM17 | 16-08-2017 | 19.399 | 22-09-2017 | - ' amood 500
Grafhika Copy Center | 633-107-CM18 | 12-01-2018 | 10.831 | 31-01-2018 | Folletos 1.000
Limitada 633-3194-CM17 | 22-12-2017 | 10.667 | 15-01-2018 | Libros nota informativa 1.000
Comunicaciones y 633-1747-CM17 | 04-08-2017 | 4.704 | 20-09-2017 | Morrales corporativos 1.600
Multimedios Limitada
I 633-2014-CM17 | 06-09-2017 | 630 | 24-10-2017 | Pendrive promacional 2.000

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion extraida de los comprobantes contables, proporcionados por la Unidad
de Finanzas de la CONAF.

Lo anterior no se condice con lo dispuesto en el articulo 2, letra c) de la resolucién
N° 30, de 2015, que Fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, de
la Contraloria General, el cual establece que toda rendicion de cuentas estara
constituida por los comprobantes de egresos con la documentacién auténtica o la
relacion y ubicacion de ésta cuando proceda, que acrediten todos los desembolsos
realizados.

El no contar con procedimientos de control, como el descrito dificulta entre otros,
detectar en forma oportuna faltantes de inventario o en mal estado que requieran
una reconsideracion o la decision de dar de baja y que no han sido informados
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oportunamente y, por consiguiente, no han sido registrados en forma adecuada,
afectando la correcta presentacion de los estados financieros del proyecto.

En dicho contexto la CONAF deberd emprender acciones para implementar un
procedimiento de control de inventarios que permita abarcar en plazos prudentes la
totalidad de las existencias, a fin de mantener un adecuado control de dichos bienes.

Respuesta de la administracion

En su contestacion, la CONAF manifesté que la Unidad de Cambio Climatico y
Servicios Ambientales (UCCSA), ha emprendido acciones para mejorar el proceso
de llenado de la planilla de registro de entrega de materiales, tales como detallar la
informacion requerida e incluir cuando corresponda, acompariar respaldo de la lista
de entrega masiva de materiales, con el objetivo de identificar de mejor manera la
entrega de materiales de difusion y documentos técnicos.

Afadid, que durante el mes de septiembre de 2020, se realizara un repaso del
procedimiento de entrega de articulos de difusion de la Estrategia Nacional de
Cambio Climatico y Recursos Vegetaciones (ENCCRYV) a nivel nacional, donde el
proyecto MST mantenga labores en ejecucion.

Seguidamente, en lo referido a la falta de evidencia en las respectivas rendiciones,
sefiald que se debidé a que al momento de rendir, no se habia iniciado la entrega de
los articulos, por lo que como medida correctiva que se enviara a la AGCID un
certificado, donde se informe el stock disponible, y el nimero de entregas realizadas.

2. Aspectos de Control Interno del Presente Afio.

2.1.  AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AGCID).

2.1.1. Cuentas intermediacion de fondos con diferencias.

Se verificd que, durante el periodo en examen, la AGCID transfirié desde la cuenta
corriente N° |l de! Banco Estado, la remesa del mes de noviembre de 2019
por $ 44.085.215, monto que se registr6 errbneamente en la cuenta contable
N° 1140530 Proyecto Sustentable de la Tierra, MST, cuya remesa corresponde al
antes mencionado proyecto “Reduccion de Emisiones Asociadas a Deforestacion y
Degradaciéon Forestal y Aumento de las Existencias de Carbono Forestal, fase II”,
FCPF II.

Lo anteriormente descrito muestra una debilidad en los controles al momento de
efectuar los registros contables, en este caso, asociadas a la intermediacion de
fondos N° 1140530 y N° 2140530 del Sistema de Informacién para la Gestion
Financiera del Estado, SIGFE al 31 de diciembre de 2019, presentando saldos
distorsionados.
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Considerando lo anteriormente expuesto, corresponde que la AGCID defina un
procedimiento de control, a modo de efectuar una cuadratura de saldos de las
cuentas de intermediacion de fondos en cada cierre mensual, por cada proyecto en
ejecucion. Este procedimiento permitiria identificar oportunamente cualquier
irregularidad en el registro en el sistema contable de la nacion.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la entidad examinada sefiala que respecto a lo observado,
procedera a efectuar el ajuste correspondiente al asiento de apertura del afio 2020,
lo cual quedara regularizado a mas tardar en el mes de septiembre de presente afio,
en concordancia a las instrucciones impartidas por esta Contraloria General,
mediante Oficio N° 33.258, de 27 de diciembre de 2019, en cuanto a la forma de
llevar a cabo ajustes a los saldos del asiento de apertura del ejercicio contable 2020.

Agrega que, en cuanto al procedimiento de control, reforzara los analisis mensuales
y anuales que se realizan a cada proyecto en ejecucion por la AGCID, de modo de
identificar oportunamente irregularidades que puedan producirse en el registro de
las operaciones en el sistema contable SIGFE Il, mediante la cuadratura de las
cuentas contables N° 11405 y N° 21405, de administracion de fondos de terceros.

2.1.2. Faltade conciliacién entre los saldos de cuentas de intermediacién de
fondos entre AGCID y CONAF.

Se advirtié una diferencia entre las cuentas de intermediacion de fondos mantenidas
por la AGCID y CONAF al 31 de diciembre de 2019, observandose gque éstas no se
encuentran conciliadas, lo que no permite llevar un adecuado control sobre las
operaciones y naturaleza de las mismas ocurridas en el periodo, y que quede
adecuadamente reflejado en ambas entidades. Los saldos se detallan en la siguiente
tabla:

Tabla N° 6
Saldos relacionados.
N° . MONTO
ENTIDAD CUENTA DENOMINACION CUENTA $
AGCID 1140530 Proyecto Manejo Sustentable de la Tierra 501.100.292
CONAF 2140512 Recursos AGCI - GEF 159.555.761
DIFERENCIA 341.544.531

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion obtenida desde el Balance de Comprobacién y de Saldos
de SIGFE.

La falta de conciliacién periddica entre los saldos mantenidos por ambas entidades
conlleva el riesgo de no identificar oportunamente eventuales errores u omisiones
de compensaciones, que podrian alterar la correcta presentacion financiera de los
saldos involucrados, afectando la representacion fiel de los estados financieros del
proyecto.

Seguidamente, se debe tener presente que dada la naturaleza e importancia de
estas transacciones el mantener registros claros y precisos en las cuentas contables
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correspondientes, optimiza la generacion de informacion financiera exacta para la
preparacion de los estados financieros del proyecto.

En atencion a lo expuesto ambas entidades deberadn establecer formalmente
procesos de revision periddicos o controles que les permita llevar una conciliacion
de las cuentas relacionadas, evitando asi la ocurrencia de errores que puedan
impactar de manera significativa la informacion financiera.

Respuesta de la administracion

Sobre este aspecto, en su respuesta la Agencia confirmdé que no realiza
conciliaciones periddicas de las cuentas en comento, afladiendo que tal como se
sefiald anteriormente, se encuentra a la espera de la tramitaciéon del nuevo
reglamento que entre otras materias, dispone en lo pertinente, los procedimientos
que regularan las revisiones de las rendiciones de cuentas, el establecimiento formal
de procesos de revision periodicos o controles que permitan llevar una conciliacion
de las cuentas relacionadas.

2.1.3. Falta de correlacion de la cuenta contable N° 1140530 “Proyecto
Manejo Sustentable de la Tierra”.

Se verificd que la informacién referente a la cuenta contable asociada a la aplicacion
de fondos en administracion, N° 1140530, denominada “Proyecto Manejo
Sustentable de la Tierra”, presentada en el Balance de Comprobacién y de Saldos
del SIGFE Il, al 31 de siembre de 2019, no se encontraba desagregada por las lineas
de gastos autorizadas en el convenio por cada componente, y por tanto no se pudo
correlacionar con la informacion identificada en el Sistema Patrimonial manejado por
la Agencia para el registro de los gastos, segun lo siguiente:

Tabla N° 7
Cuenta contable SIGFE Il y Sistema Patrimonial.
CUENTA
CUENTA CONTABLE CONTABLE
SIGFE SISTEMA NOMBRE CUENTA SISTEMA PATRIMONIAL
PATRIMONIAL
411010001 Consultoria de Servicios - Componente 1
411010002 Consultoria de Servicios - Componente 2
411010003 Consultoria de Servicios - Componente 3
411010004 Consultoria de Servicios - Componente 4
411010005 Consultoria de Servicios - Componente 5
411015001 Entrenamiento - Componente 1
411015002 Entrenamiento - Componente 2
411015003 Entrenamiento - Componente 3
1140530, Proyecto 411015004 Entrenamiento - Componente 4
Manejo Sustentable de 411015005 Entrenamiento - Componente 5
la Tierra 411020001 Bienes - Componente 1
411020002 Bienes - Componente 2
411020003 Bienes - Componente 3
411020004 Bienes - Componente 4
411020005 Bienes - Componente 5
411110001 Costos Operacionales - Componente 1
411110002 Costos Operacionales - Componente 2
411110003 Costos Operacionales - Componente 3
411110004 Costos Operacionales - Componente 4

63



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE AUDITORIA
DEPARTAMENTO DE AUDITORIAS FINANCIERAS

CUENTA
CUENTA CONTABLE CONTABLE
SIGFE SISTEMA NOMBRE CUENTA SISTEMA PATRIMONIAL
PATRIMONIAL
411110005 Costos Operacionales - Componente 5
444010101 Fluctuacion de Cambio

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacién obtenida del Balance de Comprobacion y de Saldos del Sistema
Patrimonial y Balance de Comprobacién y de Saldos del SIGFE.

Lo antes expuesto, se aparta de las caracteristicas cualitativas que debe tener la
informacion financiera, especificamente con la de “Representacion Fiel”, contenida
en el capitulo | “Marco conceptual” de la resolucién N° 16, de 2015, de este origen,
sobre Normativa del Sistema de Contabilidad General de la Nacion NICSP-CGR
Chile, lo que puede afectar que la informacion no presente la verdadera esencia de
las transacciones y se distorsione la naturaleza del hecho econémico que expone.

Asi también, no se ajusta a lo dispuesto en el capitulo tercero, de la aludida
resolucién 16, Plan de Cuentas para el Sector Publico, sobre la codificacién del plan
de cuentas de dicha norma, el que precisa los niveles de agrupacion de las cuentas
contables, identificando hasta el nivel 3, el cual considera una apertura de cuentas
de 9 digitos.

La falta de informacion para la identificacion de los gastos genera dificultades para
la revision documental de cada partida registrada en SIGFE Il y su respectiva
correlacién en el Sistema Patrimonial, aumentando el riesgo de:

¢ No mantener las cuentas contables 11405 limpias y depuradas;

¢ No realizar compensaciones oportunas con la correspondiente cuenta 21405
asociada.

Al respecto, si bien la Agencia efectué las gestiones con la Direccion de
Presupuestos asociados a la desagregacion de la cuenta contable 11405, de los
proyectos del Banco Mundial que se encuentren vigentes al 31 de diciembre de
2019, dicha desagregacion se concreto a partir del 1 de enero de 2020, por lo que
al efectuar la revision los efectos contables de las donaciones para el periodo 2019,
no se pudo verificar la correlacion de gastos por componentes informados en el
Sistema Patrimonial y su correspondiente imputacion en el Sistema SIGFE 1.

Respuesta de la administracion

En su respuesta, la Agencia confirma que procedio a realizar la desagregacion de
las cuentas contables N° 11405 en el sistema SIGFE I, del proceso de
configuracion afio 2020, para entrar en produccion en dicho afio, de modo de no
afectar los criterios contables y financieros de los reportes del mencionado sistema,
presentando informacién clara y precisa de acuerdo a los principios de contabilidad.

2.1.4. Registro extracontable en planilla excel.

Se constatd que la Agencia administra la informacion contable en un Sistema
Patrimonial exclusivo para el proyecto y, ademas, en el Sistema de Informacion para
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la Gestion Financiera del Estado, SIGFE I, a través de la cuenta Administracion de
Fondos de Terceros, dando cumplimiento a lo sefialado en el numeral 5.3 del Manual
de Operaciones del proyecto.

Sin embargo, se observd que para la elaboracién de los informes financieros en
dolares y pesos, la Agencia utiliza un registro extracontable en planilla excel, lo que
implica riesgos en la administracion de los datos contenidos en tales planillas, toda
vez que no cuenta con un control de ingreso de la informacion, como tampoco de un
registro de las modificaciones que se realizan, las fechas, ni sus autores, por lo que
es posible que sus datos sean modificados.

Cabe mencionar que la AGCID ha efectuado acciones con la Direccion de
Presupuestos para implementar la automatizacion de los informes financieros, sin
embargo, dichas comunicaciones no han sido concretadas en un sistema que
controle todos los riesgos implicitos del manejo de informacion a través de planilla
excel, por tanto, el comentario continla vigente y la Agencia debera seguir
gestionando la aludida automatizacion en el sistema SIGFE.

Respuesta de la administracion

En su respuesta, la Agencia sefiala que ha efectuado acciones con la DIPRES, para
implementar la automatizacién de los informes financieros. Sin embargo, dichas
comunicaciones no han sido concretadas. Agrega que, a modo de resolver la
observacion efectuada, se encuentra desarrollando un plan de accién que incorpora
reportes de forma automatica desde su Sistema Patrimonial.

2.1.5. Demoraen el envio de la certificacidn financiera del proyecto por parte
de la AGCID a la CONAF.

Se constaté que la AGCID hizo envio a la CONAF de los oficios correspondientes a
las certificaciones financieras, con demoras de hasta 22 dias luego de la emision de
dichas certificaciones asociadas a las rendiciones de cuentas presentadas por la
Corporacion. Dicha situacion se evidencié en el periodo comprendido entre los
meses de diciembre 2018 a noviembre de 2019, tal como lo muestra la siguiente
tabla:

Tabla N° 8
Demora en la emision de oficio por la certificacion.

PERIODO DE FECHA DE EMISION | NUMERO FEgHélng%“é'ffN DIAS DE DEMORA EN
RENDICION DE LA CERTIFICACION|  OFICIO CERTIFICACION | LA EMISION DE I?ﬁ
FINANCIERA AGCID FINANGIERA CERTIFICACION
Diciembre 2018 12-06-2019 1262 26-06-2019 14
'Enero 2019 12-06-2019 1262 26-06-2019 14
Febrero 2019 12-06-2019 1262 26-06-2019 14
'Marzo 2019 10-06-2019 1262 26-06-2019 16
[ Abril 2019 10-07-2019 1371 12-07-2019 2
‘Mayo 2019 23-07-2019 1569 14-08-2019 22
Junio 2019 27-08-2019 1723 04-09-2019 8
Julio 2019 03-10-2019 1912 14-10-2019 11
 Agosto 2019 29-11-2019 2236 19-12-2019 20
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PERIODO DE FECHA DE EMISION NUMERO FE(C):FHlélgEP%'\QSLfN DIAS DE DEMORA EN
RENDICION DE LA CERTIFICACION OFICIO CERTIFICACION LA EMISION QE l?ﬁ
FINANCIERA AGCID FINANCIERA CERTIFICACION
"Septiembre 2019 18-12-2019 124 09-01-2020 22
"Octubre 2019 27-12-2019 126 09-01-2020 13
"Noviembre 2019 13-02-2020 486 21-02-2020 8
Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion obtenida de las certificaciones financieras y oficios emitidos
por la AGCID.

@ La cantidad de dias corresponde a los dias corridos desde la fecha de emision de la certificacion financiera
hasta la fecha de envio del oficio desde AGCID a CONAF.

Al respecto, cabe senalar que el numeral 5.2.1.1, del antes mencionado Manual
Operativo del Proyecto aprobado por el Banco Mundial, en el marco de la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico y Recursos Vegetacionales (ENCCRV), version final
del 29 de junio de 2018, sefala que uno de los productos esperados a ser elaborados
por el especialista financiero de la AGCID, es la certificacién financiera del
Departamento de Administracion y Finanzas, informando sobre el estado de avance
de gastos del proyecto.

La situacién expuesta no se condice, ademas, con lo previsto en el numeral 48 de la
citada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, en cuanto a que las transacciones y
hechos importantes deben registrarse inmediatamente; asi como tampoco, con el
principio de control, establecido en la aludida ley N° 18.575, cuyos articulos 3° y 5°
prescriben, en lo que atafie, que la administracion debe observar, entre otros, los
principios de control de la gestion publica, y que las autoridades y funcionarios
deberan velar por la eficiente e iddnea administracion de los medios publicos y por
el debido cumplimiento de la funcién publica.

Ademas, cabe hacer presente que en las referidas certificaciones, dan cuenta del
resultado de la revision practicada por la AGCID a las rendiciones presentadas,
sefalando los gastos aprobados, rendidos y por rendir, entre otras materias. Por lo
qgue el retraso de la emision de dicha certificacion, podria incidir en que la CONAF
no efectle en forma oportuna las acciones necesarias para aclarar aquellos gastos
gue no fueron aprobados.

Conforme a lo anterior, existe un riesgo de que la informacién presentada en los
estados financieros de las cuentas de gastos, pudieran eventualmente contener
errores significativos, no advertidos, producto de registros extemporaneos al
ejercicio contable respectivo. En ese sentido, el no registrar oportunamente los
gastos descritos anteriormente, genera que los estados financieros del proyecto, no
reflejen informacion integra sobre sus transacciones, pudiendo afectar la toma de
decisiones.

Sobre las materias sefialadas, la Agencia debera fijar plazos determinados en
cuanto a la recepcion, revision y envio de la certificacion financiera, con el fin de
tener un control de los registros y por ende vigilar que estos se contabilicen
oportunamente a modo de que los estados de fuentes y usos estén integros.
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Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la AGCID sefialé que durante el mes de noviembre de 2019, se
llevé a cabo la contratacion de un profesional con cargo al proyecto “Reducciéon de
Emisiones Asociadas a Deforestacion y Degradacion Forestal y Aumento de las
Existencias de Carbono Forestal, fase II’, FCPF Il, con la finalidad de
descongestionar los procesos de revision de las rendiciones de cuentas de los dos
proyectos ejecutados por la CONAF, que hasta esa data eran realizados por una
sola persona.

Agrega, que esta a la espera de la toma de razon del nuevo Reglamento de AGCID
que, entre otras materias, crea la Unidad Financiera de Recursos Internacionales, la
gue contara con todos los procedimientos necesarios, entre los cuales estaran los
relacionados con rendiciones de cuentas, tanto del aporte nacional, como las
relacionadas con recursos provenientes de fuente extranjera.

Dichos procedimientos, especifican el plazo para cualquier revision de rendicion de
cuentas, desde que ingresa a la unidad sefialada hasta la emisién de la certificacion
financiera, sera de un maximo de 15 dias corridos, considerando que desde que
ingresa una rendicion de cuentas a la AGCID hasta el envio del oficio al ejecutor con
la certificacion financiera por dicha rendicion, tendra un plazo maximo de 30 dias
corridos.

2.1.6. Falta de definicion en los procedimientos para los gastos observados
y rechazados.

Se verificé que la AGCID no ha definido un procedimiento que contemple, entre otros
aspectos, los plazos que tienen los organismos ejecutores para dar solucion a los
gastos observados por dicha entidad, ni tampoco se observa el mecanismo para su
regularizacion.

Ademas se observa que para los casos en que los gastos observados pasen al
estado de rechazados, igualmente no se han definido las etapas y plazos para
aguello, toda vez que el numeral VIl Sobre las Gestiones de Cobro y Reintegro de
Fondos no Rendidos o Rechazados, de la resolucion exenta N° 72, de 2018, emitida
por la AGCID, que aprueba el procedimiento de transferencia de fondos, rendicion
de cuentas y cobro de la Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo, no hace mencién a lo observado, situacién que implica un riesgo de no
ejercer un control eficaz en la administracion de los recursos y, por lo tanto, no
cumplir con el principio de control consagrado en los articulos 3° y 11, de la aludida
ley N° 18.575. A continuacién, se detallan los gastos observados al 31 de diciembre
de 2019, del proyecto estratificados:

Tabla N° 9
Estratificacion por tipo de gasto rechazado.

TIPO DE GASTO MOQ'TO REPRESENTACION
Proveedores 149.695.731 60%
Remuneraciones 66.933.685 27%
Viaticos 18.833.353 8%
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TIPO DE GASTO

MONTO
$

REPRESENTACION

Honorarios

12.870.000

5%

TOTAL

248.332.769

100%

Fuente: elaboracién propia, en base a los antecedentes de los estados de fuetes y uso de la AGCID.

La ausencia de un procedimiento formal incrementa, por una parte, la probabilidad
de que no se detecten oportunamente actividades irregulares, y por otra, que no se
establezcan controles detectivos y preventivos, con la finalidad de disminuir la
posibilidad de que ocurran operaciones indebidas, pudiendo afectar la
representacion fiel de los saldos incurridos en el proyecto, y por ende, en la
presentacion de los estados financieros del mencionado proyecto.

En mérito a lo descrito, corresponde que la entidad implemente un proceso formal
para asegurar que todos los riesgos y las operaciones irregulares sean
adecuadamente administradas y controladas.

Respuesta de la administracion

En su respuesta, la Agencia indica que se encuentra a la espera de la toma de razon
del nuevo Reglamento de AGCID que, entre otras materias, crea la Unidad
Financiera de Recursos Internacionales, la que contara con todos los procedimientos
necesarios, entre los cuales estaran los relacionados con rendiciones de cuentas,
tanto del aporte nacional, como las relacionadas con recursos provenientes de
fuente extranjera.

Agrega, que dichos procedimientos especifican el plazo para cualquier revision de
rendicion de cuentas y, ademas, abordaran lo relacionado con plazos para la
regularizacién de gastos que pudieran estar observados y/o rechazados.

2.2. CORPORACION NACIONAL FORESTAL (CONAF).

2.2.1. Conciliaciones bancarias preparadas en planilla excel.

Se constaté que la CONAF elabor6 en planillas excel las conciliaciones bancarias
de las cuentas corrientes indicadas mas abajo, pertenecientes al Banco Santander,
utilizadas para la administraciéon de los recursos provenientes del convenio de
donacion N° TF015104, correspondientes al afio 2019. A saber:

Tabla N° 10
Cuentas corrientes cuyas conciliaciones son preparadas en planilla excel.

BANCO CUENTA CORRIENTE N° REGION
Santander [ ] XI REGION
Santander [ ] OFICINA CENTRAL
Santander [ ] VI REGION
Santander [ IV REGION
Santander I IX REGION
Santander I XV REGION

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion obtenida de las conciliaciones bancarias proporcionadas
por la CONAF.
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Lo anterior, no se condice con lo sefialado en el numeral 12, del Capitulo Il de la
resolucion exenta N° 1.485 de 1996, de este origen, que sefiala que para ser
efectivos los controles internos deben satisfacer criterios esenciales, siendo uno de
ellos el ser apropiados y proporcionales al riesgo posible. Asimismo, no se aviene
con el parrafo final del numeral 40 de Normas Especificas que establece que “Los
controles deben proporcionar una seguridad razonable de que se logren
continuamente los objetivos del control interno.

Al respecto, es del caso precisar que las planillas excel utilizadas por la entidad para
la elaboracién de las conciliaciones bancarias en comento, carecen de mecanismos
de control que le permitan resguardar la integridad y exactitud de los datos
ingresados en ellas, lo que aumenta el riesgo de manipulacion y/o error de los
montos a ser conciliados con el banco, y por ende a no preparar y presentar estados
financieros libres de dichos errores.

Por lo anterior, corresponde a la CONAF adoptar las medidas de control que resulten
pertinentes para que las elaboraciones de las conciliaciones bancarias sean
automatizadas y asi mitigar los riesgos mencionados a través de los controles que
estime pertinentes.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la entidad sefial6é que la elaboracion manual de las conciliaciones
bancarias, por parte de la CONAF se debe a que la funcionalidad del sistema
contable SIGFE IlI, se encuentra operativa solo para cuentas corrientes mantenidas
en el Banco Estado y las cuentas corrientes de la Corporacion corresponden al
Banco Santander.

Agreg0, que no se cuenta con un sistema adicional o independiente para confeccion
de las conciliaciones bancarias, a lo que acompafié una copia del manual de
procedimientos denominado Conciliaciones Bancarias, de agosto de 2019.

2.2.2. Faltade segregacion de funciones en los registros contables.

Se observo la falta de segregaciéon de funciones por parte de la Corporacion,
respecto al personal que genera y registra los pagos realizados por concepto de
pagos honorarios, viaticos y facturas de proveedores, a continuacion se presenta un
ejemplo:

Tabla N° 11
Falta de segregacion de funciones.
COMPROBANTE CONTABLE FECHA USUARIO GENERADOR | USUARIO APROBADOR

16 29-01-2019
1345 11-04-2019
1496 17-04-2019
1832 07-05-2019 . .
3114 05-08-2019
3115 05-08-2019
3096 05-08-2019
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COMPROBANTE CONTABLE FECHA USUARIO GENERADOR | USUARIO APROBADOR
3460 04-09-2019
3578 10-09-2019
3894 07-10-2019

Fuente: elaboracion propia, en base a informacién extraida desde los comprobantes contables que respaldan
las rendiciones de cuentas remitidas desde la CONAF a la AGCID.

Dicha situacion no se aviene con el aludido principio de control contemplado en el
citado articulo 3° de la ley N° 18.575, ni lo previsto en el numeral 55 de la aludida
resolucion exenta N°1.485, de 1996, el cual establece la necesidad de evitar que
todos los aspectos fundamentales de una transaccién u operacion se concentren en
manos de una sola persona o seccion, con el fin de reducir el riesgo de errores, mal
utilizacion de recursos econdémicos o actos ilicitos, o la probabilidad de que no se
detecten este tipo de problemas.

Ademas, contraviene lo citado en el punto 11.2 de la norma técnica NCh-ISO
N° 27.002, en concordancia con el acapite 11.2.1, que, en su letra c), sefiala que se
debe realizar una verificacion de que el nivel de acceso otorgado sea apropiado para
el propésito del negocio y que es consistente con la politica de seguridad, por
ejemplo, que no compromete la segregacion de tareas.

Con respecto a lo sefialado anteriormente, existe el riesgo que se asignen perfiles
no acordes a las responsabilidades o funciones de los usuarios, lo que expone al
servicio a que se pueda acceder a operaciones del servicio no autorizadas,
comprometiendo la integridad y exactitud de la informacion financiera.

En mérito de lo expuesto, la CONAF debe realizar una regularizacion de todos los
roles y cuentas de usuarios de SIGFE Il, velando porque exista una adecuada
segregacion de tareas para cada cuenta de usuario.

Respuesta de la administracion

En su respuesta la CONAF sefald, sobre el ejemplo mencionado por este
Organismo Fiscalizador, que el |l orma parte de la Seccion
de Finanzas de la regién de La Araucania, quien esta a cargo de procesar los
documentos de pago en esa oficina regional, bajo la direccion y supervision del Jefe
de Finanzas regional.

Agrega, que si bien en el registro del sistema contable, el aludido servidor se
presenta como usuario generador y aprobador, los documentos y procesos son
revisados por el Jefe de Finanzas regional, previo a su contabilizacion en el SIGFE
II. Finaliz6 su respuesta sefialando, que el personal que se desempefia en regiones
realiza multiples funciones y muchos roles a la vez, esto debido a la falta de
funcionarios para desagregar todas las tareas.

2.2.3. Concentracion de funciones opuestas.

Se advirtié una alta concentracion de funciones en el Jefe de Area de Abastecimiento
de la CONAF, I L2 descripcion del cargo del aludido Jefe
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de Abastecimiento, entre otras son; liderar procesos de grandes compras en el
Mercado Publico, coordinar y controlar el proceso de abastecimiento institucional,
velar por una correcta adquisicion de bienes y servicios y administrar el sistema de
abastecimiento estratégico de la institucion, tareas que se contraponen con la
designacion como apoderado de la cuenta corriente N° | l. de! Banco
Santander, tal como asi lo sefiala la pdliza de fianza N° 391599.

La situacion descrita, atenta con los descrito en los numerales 54 y 55 de la
mencionada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, que sefialan, en lo que interesa,
que las tareas y responsabilidades principales ligadas a la autorizacion, tratamiento,
registro y revision de las transacciones y hechos deben ser asignadas a personas
diferentes; y que con el fin de reducir el riesgo de errores, despilfarros o actos ilicitos,
o la probabilidad de que no se detecten este tipo de problemas, es preciso evitar que
todos los aspectos fundamentales de una transaccion u operaciéon se concentren en
manos de una sola persona o seccion, debiendo las funciones y responsabilidades
asignarse sistematicamente a varias personas para asegurar un equilibrio eficaz
entre los poderes, y que entre las funciones clave figuran la autorizacion y el registro
de las transacciones, los pagos y la revision o fiscalizacidén de las transacciones.

La falta de segregacion de tareas, afecta la eficiencia en los procesos de revision de
la informacion financiera de la entidad y a su vez, eleva los riesgos de errores o
fraudes dentro de la entidad, o estar frente a posibles errores involuntarios que no
sean detectados oportunamente, y por ende afectar la informacién financiera
contable del proyecto.

En razén de lo expuesto, la CONAF debera regularizar la situacion descrita,
implementando los procedimientos que procedan, con la finalidad de identificar
claramente las funciones y responsabilidades del personal perteneciente al area de
compras, a fin de mitigar eventuales riesgos derivados de la concentracion de
funciones.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la CONAF sefiala en su respuesta que, en todos sus procesos
de pago utiliza el procedimiento de dos firmas para autorizar las transacciones,
ocasion en que la segunda firma siempre corresponde al Jefe de Finanzas. Agrega
que, en situaciones excepcionales, tales como vacaciones o que por alguna
emergencia que no se pueda contar con la firma de otros apoderados, se le solicita
dar la primera firma al sefialado Jefe de Area de Abastecimiento, sin embargo, indica
gue siempre la segunda firma corresponde al Jefe de Finanzas.

No obstante lo anterior, la entidad examinada manifiesta que producto de lo
objetado, se realizaran las gestiones necesarias para excluir al aludido Jefe del Area
de Abastecimiento como apoderado de la cuenta corriente del proyecto en revision.

2.2.4. Planillas de viaticos preparadas manualmente.

Se observo la existencia de respaldos asociados a la asignacion de viaticos,
elaborados de forma manual mediante planillas de calculo excel, a pesar que la
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CONAF cuenta con un sistema de remuneraciones, denominado GESAD, el cual
dispone de un modulo especialmente parametrizado para el registro de estas
operaciones, que, de acuerdo a lo expuesto, no esta siendo utilizado para tales
efectos.

Sobre lo expuesto, es del caso precisar que las planillas utilizadas por la entidad
para la elaboracion de la asignacion de viaticos en comento, carecen de mecanismos
de control que permitan resguardar la integridad y exactitud de los datos ingresados
en ellas, con el consecuente riesgo de que la informacion contenida pueda ser
manipulada y/o errénea, lo que conlleva a no preparar y presentar informacion
financiera libre de errores significativos y/o fraude. A modo de ejemplo podemos
mencionar los siguientes casos:

Tabla N° 12
Viaticos sin liquidacion del Sistema GESAD.
MES DE MONTO
NOMBRE TRABAJADOR RENDICION EGRESO FECHA A
Marzo 2019 392 08-03-2019 447.940
I Marzo 2019 390 08-03-2019 325.440
—— Marzo 2019 394 08-03-2019 144.640
Febrero 2019 399 25-02-2019 253.638
Agosto 2019 2396 30-07-2019 311.892
I Agosto 2019 2734 29-08-2019 133.668
I Septiembre 2019 2960 26-09-2019 200.502
Octubre 2019 3388 30-10-2019 178.004
N | Oclubre 2019 13459 30-10-2019 112.277

Fuente: elaboracién propia, en base a la informacion extraida de las rendiciones de cuentas enviadas por la
CONAF ala AGCID.

Por lo anterior, le corresponde a la CONAF adoptar las medidas que resulten
pertinentes para que la tramitacién de la totalidad de los viaticos sea realizada en el
sistema GESAD mitigando con ello los riesgos descritos.

Respuesta de la administracion

Respecto a la situacidbn objetada, la CONAF sefiala que instruird mediante
memorandum a las oficinas regionales, que la totalidad de los viaticos del personal
sean tramitados y generados, a través del aludido Sistema GESAD, e instruira que
los viaticos que sean presentados fuera de dicho sistema, es decir en planillas excel,
seran rechazados, debiendo asumir el gasto y las responsabilidades la region.

Sin embargo, manifiesta que respecto los viaticos por el personal ajeno a la
Corporacion, o de otras instituciones, que participan en las giras del Banco Mundial,
se procedera a realizar el calculo del viatico en planillas excel.

2.2.5. Respaldo de gastos en fotocopia.

Se observé que la CONAF consolida, confecciona y prepara las rendiciones, que
presenta a la AGCID mensualmente, con fotocopias enviadas por las unidades
regionales donde se ejecuta el proyecto MST, esto es; Arica y Parinacota, Coquimbo,
O’Higgins, La Araucania y Aysén, por lo que la informacion que se reporta a la
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AGCID lo realiza sobre una base de respaldos no originales, que carecen de una
legalizacion por parte de un ministro de fe.

Lo anterior no se condice con lo dispuesto en el articulo 4°, inciso primero, de la
resoluciéon N° 30, de 2015, que Fija Normas Sobre Procedimiento de Rendicion de
Cuentas, de esta Entidad Fiscalizadora, en cuanto a que "para efectos de la
documentacion de cuentas en soporte de papel se considerara auténtico solo el
documento original, salvo que el juez en el juicio respectivo y por motivos fundados,
reconozca este mérito a otro medio de prueba”. Ademas, no se ajusta con lo
dispuesto en los articulos 55 del decreto ley N° 1.263, de 1975, Organico de
Administracion Financiera del Estado y 95 de la ley N° 10.336, de Organizacion y
Atribuciones de la Contraloria General de la Republica.

En este mismo sentido, es necesario precisar que el citado articulo 55 del aludido
decreto ley N° 1.263, dispone que "los ingresos y gastos de los servicios o entidades
del Estado deberan contar con el respaldo de la documentacion original que
justifique tales operaciones y que acredite el cumplimiento de las leyes tributarias,
de ejecucion presupuestaria y/de cualquier otro requisito que exijan los reglamentos
o leyes especiales sobre la materia”, lo cual no ocurrio para los casos en estudio.

Asimismo, esto afecta la legalidad, en cuanto a que los gastos no estan autorizados
segun la aludida resolucién N° 30, y por tanto afecta la presentacion fiel de los
estados financieros del proyecto.

Sobre lo expuesto corresponde que la entidad evalle la situacion antes mencionada,
con la finalidad de dar cumplimiento a las materias sefialadas.

Respuesta de la administracion

En atencion a lo sefialado, la Corporacion indica que presenta una contabilidad
descentralizada, y cada una de las oficinas regionales que la componen, cuenta con
personal calificado y capacitado para generar procesos de compra, pagos, Y otros,
siendo estos, responsables de las operaciones, dentro de las cueles esta la
administracion de fondos de terceros regionales y de rendicion centralizada, como
lo es el proyecto MST.

Agrega, que en el caso de los proyectos que se rinden a la AGCID, la Oficina Central
de la CONAF, ademas de realizar sus propios procesos, tales como, coordinar,
consolidar y validar la contabilizacién en SIGFE I, revisa que los giros de esos
gastos se encuentren registrados en las cartolas bancarias, para finalmente emitir la
rendicion de los gastos mensuales.

Asimismo, aflade que la documentacion es mantenida en sus dependencias en
virtud de la aludida resolucion N° 30, sobre “El ingreso, egreso y traspaso de los
recursos presupuestarios o extrapresupuestarios, asi como su inversion, seran
examinados por la Contraloria General en la sede del organismo receptor o mediante
el acceso a los sistemas de tratamiento automatizado de informacion en donde se
almacene la documentacion pertinente”. Argumentos que no dan respuesta a lo
sefialado por este Organo de Control.
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2.2.6. Pagos de viaticos no atribuibles al proyecto.

De la revision de las rendiciones efectuadas por la CONAF, se detecto el pago de
viaticos a personas que no se encuentran contratadas para el Proyecto MST, sin que
este Organismo Fiscalizador haya tenido a la vista la justificacién de dichos pagos
toda vez que, no se adjuntaron los antecedentes necesarios que respalden la causa
que origino lo expuesto.

En efecto, se advirti6 que 35 personas recibieron el pago de viaticos que totalizan
$ 11.749.477, en circunstancias que sus respectivos contratos de trabajo con la
CONAF no corresponden al proyecto en revision, razon por la que no debieron rendir
el mencionado beneficio sin la justificacion correspondiente. El resumen de los
montos pagados y la cantidad de cometidos realizados por cada uno de ellos se
detalla en el anexo de este documento.

En el contexto descrito, dicho viatico no debioé ser rendido sin justificacion, toda vez
que, al no corresponder al personal contratado con exclusividad para el proyecto, no
se tiene certeza de que dichas personas hayan realizado tareas meramente para el
proyecto en ejecucion.

Dicha situacién, muestra la falta de eficiencia de los controles implementados por
parte de la CONAF al momento de imputar los gastos, lo que no se ajusta al principio
de eficiencia, consagrado en el articulo 3° de la aludida ley N° 18.575.

La falta de control por parte de la CONAF, al rendir gastos que no son de exclusividad
para el proyecto, aumenta el riesgo de que estos gastos mal imputados no sean
detectados por la AGCID, lo que podria incidir en que se estén mal utilizando los
fondos para los que el Banco Mundial entregé la respectiva donacion, ademas de
una presentacion no fiel de los estados financieros del proyecto.

Dicho lo anterior, la Corporaciéon deberd implementar controles mas robustos
respecto de los gastos de viaticos, de manera tal de minimizar el riesgo de
imputacion de gastos no atingentes al proyecto. Asimismo, la AGCID debera revisar
las rendiciones que contienen los gastos en comento, evaluando los antecedentes
que los justifican.

Respuesta de la administracion

En lo que interesa, la Corporacién sefial6 que los cometidos de los funcionarios
objetados por este Organismo Fiscalizador, se relacionan al cumplimiento de algun
rol dentro del proyecto y han realizado trabajos en terreno para cumplir alguna
funcién que se relacionada con los indicadores del mismo y con la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico y Recursos Vegetacionales de Chile, en el marco de
la implementacién del proyecto.

Seguidamente, agrega que los documentos que acompafian las rendiciones de
cuentas relacionadas a la materia, entre otros datos, incluyen antecedentes como;
el “cédigo de requerimiento” asociado al proyecto y el "cometido” o justificacion de
la salida a terreno, que permiten identificar que la actividad es atingente al proyecto.
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Ademas, indica que la Gerencia de Finanzas y Administracion y la Gerencia de
Desarrollo y Fomento Forestal, reforzaran el procedimiento de pago de viéticos para
que, en la informacion del cometido, en el sistema de viaticos y los documentos que
respaldan el pago, se identifique con mayor claridad que la actividad a desarrollar
esta relacionada al proyecto. Finalmente, acompafé antecedentes de una muestra
seleccionada, para avalar sus dichos.

2.2.7. Informes técnicos sin fechas de aprobacion.

El examen practicado a los informes técnicos presentado por los proveedores por la
prestacion de sus servicios, se observo que estos no indican la fecha en que fueron
aprobados por la jefatura que corresponda, lo que imposibilit6 comprobar que el
servicio adquirido se haya aprobado con anterioridad a la fecha de emision de la
respectiva factura.

Lo anterior no se condice con lo dispuesto en el numeral 46, de la referida resolucion
exenta N° 1.485, de 1996, de esta Entidad de Control, en cuanto a que la
documentacion sobre transacciones y hechos significativos debe ser completa y
exacta y facilitar el seguimiento de ésta, antes durante y después de su realizacion.
Los casos detectados, se detallan a continuacion:

Tabla N° 13
Informes técnicos sin evidencia de fecha de aprobacion.
PROVEEDOR FECHA MOQ'TO DETALLE

Informe N° 3 Poda Fitosanitaria Comunidad
Agricola El Espino de la Comuna de Combarbala.
Informe de Gestiéon N°3 Consultoria, Actividades
Instituto Forestal 27-05-2019 9.614.654 | demostrativas manejo y conservacion de la
vegetacion.

Instituto de _Investigaciones 13-09-2018 14.710.965 Informe Técn_if:o N°3 Elaboracion, Di_seﬁo e
Agropecuarias Implementacién Parcelas Demostrativas.

Agroasestec Ltda. 16-10-2019 | 6.464.900 | 'Nforme de Medio Tiempo N°4 Final Programa
Manejo Sustentable de la Tierra.

Choapa Consultores

Ambientales Spa 10-12-2018 7.399.658

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion extraida de rendiciones de cuentas remitidas desde la
CONAF ala AGCID.

Ahora bien, cabe hacer presente que la omision analizada impide tener certeza de
la fecha en que se realiz6 la respectiva verificacion por la correcta ejecucion de los
trabajos que generan desembolsos, y a su vez no permite dejar constancia para
efectos de velar por el cumplimiento del plazo contractual, a fin de evitar retrasos
que conlleven la aplicacion de eventuales multas.

Lo descrito en el parrafo precedente incrementa el riesgo de que la entidad pueda
incurrir en gastos por servicios que no han sido correctamente recepcionados y que
no sean detectados oportunamente por la AGCID, generando asi un mal uso de los
fondos entregados por el Banco Mundial, ademas de una eventual presentacion no
fiel de los estados financieros del proyecto.

En razon de lo expuesto, corresponde que la entidad instruya procedimientos que
consideren controles relativos a la aprobacién y revisién de los informes técnicos,
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con el fin de reflejar adecuadamente las instancias de revision, que incluyan
informacion como las fechas que correspondan.

Respuesta de la administracion

Sobre este punto, la CONAF emiti6 comentarios por cada situacion objetada,
sefalando primeramente que para el caso de los proveedores Choapa Consultores
e Instituto de Investigacion Agropecuaria, fueron presentadas las cartas de
aprobacion. Asimismo, para el caso de AGROASESTEC, acompafio a su respuesta
respaldo del correo electronico que evidencia su aprobacion, sobre lo que resulta util
tener presente que el hecho observado por este Organismo Fiscalizador se enfoca
a la revision y aprobacion del respectivo informe técnico y no a la existencia de otros
documentos.

Para el caso del Instituto Forestal confirmé que el Informe técnico no tiene evidencia
de la aprobacion.

Finalmente, sefial6 que considerando que esa Corporacion se encuentra en proceso
de mejora, se instruyd a las oficinas regionales, sobre el proceso de pago de las
facturas, a lo que acompafio6 copia del antes mencionado memorandum N° 4.438,
de 2019, que dispone requerimientos en el proceso de pago proyecto.

2.2.8. Certificado de recepcién conforme emitido con posterioridad a la
emisién de las respectivas facturas.

De la revision efectuada, se advirtid que en los casos que se detallan mas adelante,
los certificados de recepcién conforme fueron aprobados con fecha posterior a la
gue indica la factura del proveedor. A saber:

Tabla N° 14
Recepcion conforme emitida con posterioridad a la factura.
o FECHA
PROVEEDOR FACNI'URA F;(E:'CI':SQA RECEPCION MOngO DETALLE
CONFORME
Servicios Forestales Informe N°2 Primera Etapa de
489 13-08-2019 28-08-2019 4.789.182 | destronque y cercado segun
EIRL corresponde.
Informe N°4 Cuarta Etapa que
Servicios Forestales acredita la entrega de los insumos
490 13-08-2019 20-08-2019 4.000.060 | para el establecimiento de
EIRL praderas a cada uno de los
beneficiarios.
Servicios Forestales Informe N°3 Segunda y Tercera
497 31-08-2019 27-09-2019 2.789.002 | Etapas de sistema de
EIRL agroforesteria.
Choapa Consultores Informg N°4 Poc}a Fitosanitaria
Ambientales S 6 14-12-2018 19-12-2018 7.399.658 | Comunidad Agricola Orrego de la
pa .
Comuna de Combarbala.

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacidn extraida de rendiciones de cuentas remitidas desde CONAF
ala AGCID.

Al respecto, cabe sefialar que para el caso de la contratacion de la empresa Choapa
Consultores Ambientales Spa el numeral XXI, sobre el Pago, contenidas en las
especificaciones técnicas que rigieron dicho proceso licitatorio, sefialan que una vez
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recepcionado conforme el producto — entregable, el proveedor debera emitir la
correspondiente factura a nombre de la Corporacion Nacional Forestal.

Asimismo, las situaciones en comento no se avienen con lo instruido por la Gerente
de Finanzas y Administracion de la CONAF, mediante el Memorandum interno N°
4.438, de 13 de agosto de 2019, que instruye, en lo que interesa, que cada boleta o
factura debe ser emitida con fecha posterior a la aprobacion del respectivo informe
técnico.

Lo descrito puede incidir en que la CONAF, contraiga una obligacion de pago, sin
contar primeramente con la respectiva recepcion conforme, lo que puede conllevar
el riesgo de pagos por servicios o bienes que no han sido recepcionados. Asimismo,
inciden en que existan gastos por bienes o servicios no validos afectando asi la
ocurrencia de estos en la presentacion de los estados financieros.

Sobre lo expuesto, la entidad deber4d emprender las acciones que resulten
pertinentes para fortalecer y asegurar el cumplimiento de los controles relacionados
a la recepcion de los bienes y servicios con el objeto de cumplir con los términos de
referencia y las instrucciones vigentes, con la finalidad de asegurar que solo se
comprometan para pago las compras de bienes o servicios que cuenten con la
recepcion conforme de forma previa.

Respuesta de la administracion

Respecto al hecho observado, la CONAF sefialo que el proveedor Servicios
Forestales | E ' R.L.. presento los documentos de recepcion
de los trabajos, a través de oficina de partes en conjunto con las respectivas facturas,
siendo luego derivados al Departamento Forestal, con la finalidad de validar en
terreno las actividades informadas, de manera de dar el visto bueno final y proceder
a su pago. En lo referido a la factura N° 6, del proveedor Choapa Consultores, la
entidad acompafo respaldo de la carta de recepcion, haciendo énfasis que los
gastos fueron ejecutados en oficinas regionales.

Seguidamente, sefiald que las instrucciones emanadas a través del citado
memorandum N° 4.438, de 2019, se hara extensiva al procedimiento de recepcion
conforme, para los procesos regionales relacionados con las actividades del
proyecto, afiadiendo que se encuentra en proceso de actualizacion del manual de
cuentas, por lo que se analizard la inclusiéon de estos procesos.
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3. Aspectos de Tecnologia de Informacion del Presente Afio.

3.1. AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AGCID).

3.1.1. Informacién insuficiente en el libro diario.

Conforme a lo observado en el Sistema Patrimonial, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2019, se advierte que dicho reporte
correspondiente al libro diario extraido del aludido sistema, carece de la siguiente
informacion:

¢ No existe identificacién del usuario que efectia los hechos econémicos,

¢ No existe distincion entre el usuario generador y el aprobador de los hechos
econdmicos,

e No existe diferencia de la hora de generacion y aprobacion de las
transacciones.

Lo antes descrito, impide revisar las propiedades de los asientos de diario
registrados en el citado Sistema Patrimonial, y efectuar un seguimiento a los ajustes
incorporados en la preparacién de los estados financieros del proyecto.

Ademas lo anterior no se ajusta al principio de eficiencia, consagrado en el articulo
3° de la aludida ley N° 18.575, ni a lo dispuesto en la letra e), sobre vigilancia de los
controles, numeral 38, de la mencionada resolucion exenta N° 1.485, de 1996, de
este origen, el que establece que los directivos deben vigilar continuamente sus
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los principios de economia,
eficiencia o eficacia.

Es asi que los defectos de reportabilidad antes descritos, no permiten identificar
posibles errores contables o registros que contengan caracteristicas de operaciones
sospechosas o irregulares que atenten contra los recursos del proyecto, que pueden
afectar directa o indirectamente la presentaciéon de los estados financieros del
proyecto.

La administracion de la Agencia, debera incorporar los datos antes mencionados en
sus reportes de libro diario, a fin de que el servicio a través de sus unidades
operativas y de control interno puedan efectuar analisis de estos en forma periddica,
los cuales deben quedar debidamente respaldados.

Respuesta de la administracion

Respecto a la situacion objetada, la Agencia manifiesta que incorporara en el
Sistema Patrimonial, los campos de informacion que permitan identificar la fecha y
hora en que se efectian los registros de informacion. Adicionalmente, expresa que
elaborara un procedimiento donde se definan los roles, a modo de identificar los
usuarios que generan y aprueban los registros contables.
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3.1.2. Usuarios desvinculados activos con acceso a los sistemas.

De la comparacion realizada a los listados de usuarios que se encuentran
registrados en el Sistema Patrimonial, de red de dominio de la institucién, se
detectaron cuentas de usuarios activas que corresponden a personal que no se
desemperia actualmente en la Agencia, conforme lo sefialado en la siguiente tabla:

Tabla N° 15
Cuentas de usuarios correspondientes a personal que no forma parte de la
institucién y poseen estado activo.

USERNAME FULLNAME ACCTDI- ACCTLO- ACCTEX- FECHA SALIDA
SABLED CKEDOUT PIRESTIME (LISTADO
FUNCIONARIOS)
I ] No No Never 10-08-2019
W No No Never 31-08-2019
[ No No Never 29-10-2019

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacién proporcionada por la unidad informética.

Lo descrito anteriormente, no se aviene a lo establecido en el citado numeral 11.2
de la norma técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, sobre Tecnologia de la
Informacién — Codigo de practicas para la gestion de la seguridad de la informacion,
emitido por el Instituto Nacional de Normalizacion, relativo a la gestion del acceso de
usuarios, en concordancia con el anotado acapite 11.2.1, que, en su letra h), sefiala
que tal procedimiento deberia incluir el borrar inmediatamente o bloguear los
derechos de acceso de los usuarios que hayan cambiado roles o tareas o dejado la
organizacion.

Dado lo anterior, existe un riesgo que personal no autorizado tenga acceso a los
sistemas o bien, personal interno efectle uso indebido de estas cuentas de usuario,
pudiendo modificar y/o eliminar informacién critica comprometiendo la integridad y
exactitud de la informacion financiera.

Al respecto, la entidad debera establecer un mecanismo de notificacion formal sobre
las renuncias, traslados o desvinculacién de personal, lo cual permita a todos los
responsables encargados de la administracién de los sistemas de informacion
efectuar la eliminacion o desactivacién oportuna de accesos relacionados a un
funcionario en la institucién. Adicionalmente, debera incorporar una revision de los
accesos de manera periodica, con la finalidad de evitar que situaciones como la
descrita se repita y se puedan tomar las medidas de manera oportuna.

Respuesta de la administracion

Al respecto, la Agencia sefiala que, establecera un mecanismo formal de notificacion
frente a renuncias, traslados o desvinculaciones de sus funcionarios, lo que permitira
a los responsables de la administracion de usuarios tomar acciones oportunas
respecto al bloqueo o desactivacion de dichas cuentas, manteniendo con ello, una
base actualizada en el sistema, comprometiendo como fecha limite para su
ejecucion, el 31 de diciembre 2020.
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3.1.3. Debilidad en la parametrizacion de contrasefas.

Revisado los parametros de seguridad asociados a las claves de acceso a nivel de
Active Directory (acceso a la red) y el Sistema Patrimonial, se observé que estos son
poco robustos y no se encuentran de acuerdo a las mejores practicas, que se
detallan mas adelante. Los parametros definidos se sefalan en la siguiente tabla:

Tabla N° 16
Parametros de configuraciones para el Active Directory y Sistema Patrimonial.
" SISTEMA
PARAMETRO ACTIVE DIRECTORY PATRIMONIAL
Largo minimo 7 caracteres
Composicién Contrasefia Alfanumérica
Duracién maxima 180 dias No se encuentra
Registro de contrasefias histérico 2 contrasefia definido
Numero de intentos fallidos de ingreso -
- - No se encuentra definido
Blogueo de cuentas por intento fallido de acceso

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacién proporcionada por el servicio.

La situacion descrita anteriormente, no se ajusta a lo establecido por el decreto
N° 83, de 2004, Norma Técnica para los Organos de la Administracién del Estado
sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electrénicos, emitido por el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que en articulo 28, letra g) establece
como recomendacion que se deben elegir identificadores por usuario que tengan
una longitud minima de 8 caracteres, h) que indica cambiar los identificadores a
intervalos regulares. Las contrasefias de accesos privilegiados se deberan cambiar
mas frecuentemente que los identificadores normales.

Adicionalmente no se aviene a lo establecido en el citado numeral 11.5.1 de la norma
técnica NCh-ISO N° 27.002, el cual hace referencia a procedimientos de conexion
(log-on) seguros, y que en su apartado correspondiente a la letra e) limitar el nimero
de intentos fallidos de conexion (se recomiendan tres) y en su detalle indica que se
debe considerar registrar los intentos fallidos de conexion.

Al mantener contrasefias con pardmetros de seguridad poco robustos, es posible
gue personal no autorizado acceda a operaciones criticas del servicio, y ejecutar
transacciones en forma no apropiada, lo anterior puede llevar a posibles riesgos
relacionados a error y/o fraude.

La Agencia debera evaluar la factibilidad técnica de incorporar un apartado que
permita la configuracién y complejidad de las contrasefias en el Sistema Patrimonial,
para considerar que las contrasefias tengan una longitud minima de 8 caracteres,
los que deben ser faciles de recordar; contengan letras, mayusculas, digitos y
caracteres de puntuacion; no estén basados en cosas obvias o de facil deduccion a
partir de datos relacionados con la persona (por ejemplo, nombres, nameros
telefonicos, cédula de identidad, fecha de nacimiento); asi también, que estén libres
de caracteres idénticos consecutivos 0 grupos completamente numéricos o
alfabéticos; no sean palabras de diccionario 0 nombres comunes, y la indicacion de
cambiar los identificadores a intervalos regulares.

A su vez, para el Active Directory se debe evaluar la factibilidad de habilitar un
registro por intentos fallidos de acceso, asi también como un bloqueo temporal o
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permanente en la red de dominio para impedir intentos de accesos por parte de
personal no autorizado o externo a la institucion.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la entidad auditada sefiala que implementara un plan de accion,
gue tiene como objeto mitigar las carencias de control asociadas a los sistemas de
informacion. Para ello, evaluard la factibilidad técnica de incorporar un apartado que
permita la configuracién y complejidad de las contrasefias en el Sistema Patrimonial,
y respecto al Sistema Active Directory, efectuara las correcciones de acceso y
bloqueo temporal o permanente en la red de dominio, a modo de impedir que
personal no autorizado o externo a la institucion acceda al mismo, lo que tiene fecha
comprometida de ejecucion el 31 de diciembre de 2020.

3.1.4. Faltade procedimiento para atender contingencias y desastres.

Mediante indagaciones realizadas con el Encargado de Unidad de Informatica y
Computacion, se verificO que actualmente no existe un documento formal que
establezca un plan de contingencia para asegurar la continuidad de operaciones
criticas para la institucion, vulnerando lo establecido en el articulo 35 del aludido
decreto N° 83, respecto a la gestién de la continuidad del negocio.

Del mismo modo, lo descrito atenta contra lo dispuesto en el acapite 14.1.3, de la
citada Norma NCh-ISO N° 27.002, relativo al desarrollo e implementacion de planes
de continuidad que incluyan la seguridad de la informacion, en orden a que, se
deberan desarrollar e implementar planes para mantener o restaurar las operaciones
y asegurar la disponibilidad de la informaciéon en el grado y la escala de tiempo
requeridos, después de la interrupcion o la falla de los procesos criticos para el
negocio.

Dado lo anterior, existe la posibilidad de una pérdida total o parcial de infraestructura
tecnolégica e informacion critica, exponiendo al servicio a que no continte su
funcionamiento de manera normal.

En consecuencia, el servicio deberad establecer un procedimiento formal que
contemple las acciones que deben seguirse ante contingencias, a fin de asegurar la
continuidad operacional y recuperacién ante desastres.

Respuesta de la administracion

Respecto a la situacion objetada, la entidad manifiesta que confeccionard un
procedimiento formal que implique establecer un plan de contingencia, a modo de
asegurar la continuidad de operaciones criticas a que pueda verse afectada la
institucion.

3.1.5. Omision de pruebas al plan de continuidad operacional.

Se observo la ausencia de un plan de continuidad operacional, o que no se condice
con lo dispuesto en el articulo 37, letra i), del referido decreto N° 83, relativo a la
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gestion de la continuidad del servicio. Del mismo modo, no se aviene con lo indicado
en el acapite 14.1.5, de la citada Norma Chilena NCh-ISO N° 27.002, respecto a que
los planes de continuidad del negocio deberian ser sometidos a pruebas y
actualizarse regularmente para asegurar su restauracion y eficacia.

Asi también, la situacion sefialada se contrapone con lo expresado en los numerales
38 y 39 de la citada resolucion exenta N° 1.485, que establece que los directivos
deben vigilar continuamente sus operaciones y adoptar inmediatamente las medidas
oportunas ante cualquier evidencia de irregularidad o de actuacion contraria a los
principios de eficiencia o eficacia, ademas sefala que la vigilancia de las
operaciones asegura que el control interno contribuye a la consecucion de los
resultados pretendidos. Cabe hacer presente que esta tarea debe incluirse dentro
de los métodos y procedimientos seleccionados por la direccion para controlar sus
operaciones y garantizar que las actividades cumplan los objetivos de la
organizacion.

En ese sentido, existe el riesgo de una pérdida total o parcial de infraestructura
tecnologica y de informacion critica, o que expone al servicio a que no continle su
funcionamiento de manera normal.

Dado lo anterior, el servicio debera crear un procedimiento formal que incluya la
responsabilidad de la administracion; la frecuencia con que se efecttan las pruebas
y el nivel de respuesta que posee la entidad ante una contingencia o desastre y la
documentacion de respaldo que resulte de dichas pruebas.

Respuesta de la administracion

Sobre la materia, la Agencia sefiala que implementara un plan de accion, que tiene
como objeto mitigar las carencias de control asociadas a la omision de pruebas del
plan de continuidad operacional, con la finalidad de dar cumplimiento a los
lineamientos actualizados de dicho plan.

3.1.6. No se efectuaron y documentaron pruebas de recuperacién de
respaldos.

Al validar el cumplimiento del plan de ejecucion de respaldos de informacion critica,
establecido por la Agencia, no fue posible acreditar el cumplimiento de actividades
de restauracion de respaldos para el periodo 2019, pruebas que deberian realizarse
con una base semanal conforme lo sefialado en los procedimientos de la AGCID.

Lo anterior, contraviene con lo establecido en el punto 10.5 de la mencionada norma
técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, el que dispone que se deberian establecer
procedimientos de rutina para implementar una politica y estrategia acordada de
respaldo haciendo copias de datos y ensayando sus tiempos de restauracion, en
concordancia con el acapite 10.5.1, que, en su letra f) sefiala que los soportes de
respaldo se deberian probar regularmente para asegurarse que pueden ser
confiables para el uso cuando sean necesarios, y en su letra g) los procedimientos
de restauracion se deberian comprobar regularmente para asegurar que son
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eficaces y que pueden ser utilizados dentro del tiempo asignado en los
procedimientos operacionales para la recuperacion.

Al no realizar pruebas de restauracion de las bases de datos de los sistemas criticos,
existe la posibilidad, ante una contingencia, que estos no se encuentren disponibles
para su uso o que se pueda perder informacion relevante afectando la integridad de
los registros incorporados en los estados financieros del proyecto.

Por lo anterior, la Agencia debe establecer, ejecutar y documentar los resultados de
un proceso de restauracion periédico, de acuerdo a la criticidad de la informacion del
servicio y conforme a lo indicado en el apartado 8.5, respaldo de Informacién (back
up) de la Politica de Gestion de las Comunicaciones y Operaciones, asi también
evaluar la frecuencia con la cual se haran estas pruebas ya que se describe como
un proceso semanal.

Respuesta de la administracion

Respecto a lo observado, la Agencia indica que implementara un plan de accién, a
objeto de mitigar las carencias de control sefialadas, en el que se instruira a la
Unidad de Informatica a establecer, ejecutar y documentar los resultados del proceso
de restauracion de forma periddica y, definir la frecuencia con que se realizara el
aludido proceso.

3.1.7. Falta de documento formal respecto a uso de espacio compartido con
el Ministerio de Relaciones Exteriores.

Por medio de las indagaciones con el Encargado de la Unidad Informatica de la
AGCID, se identificé que la infraestructura tecnoldgica de la entidad, se encuentra
ubicada en un espacio fisico bajo la responsabilidad del Ministerio de Relaciones
Exteriores y, sobre el cual no se identificé que exista un documento formal respecto
a los deberes y responsabilidades de las partes, en lo que corresponde al
funcionamiento, confidencialidad y disponibilidad de los servicios.

La falta de la formalizacion del citado documento, contraviene el articulo 3°, inciso
segundo, de la ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado, que define al
acto administrativo como la decision formal que emite la administracién y que
contiene una declaracion de voluntad, realizada en el ejercicio de una potestad
publica.

La situacion presentada cobra relevancia, ante la existencia de una pérdida total o
parcial de infraestructura tecnologica e informacion critica, que impida que la
institucion continte su funcionamiento de manera normal, y frente a estos hechos,
no exista un respaldo formal que sefiale la responsabilidad de las partes
involucradas en la mantencion y uso del espacio compartido.

Debido a lo descrito, la Agencia debera efectuar las gestiones necesarias para
establecer un documento formal entre las partes antes sefialadas, y se debera
instaurar un mecanismo de evaluacion mediante el cual se pueda evidenciar que
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ambas partes cumplen con las responsabilidades en lo que respecta a las
condiciones de funcionamiento, confidencialidad y disponibilidad de los servicios.

Respuesta de la administracion

Sobre la materia, la entidad sefiala que procedera a elaborar un documento formal
gue defina los deberes y responsabilidades, tanto del AGICD como del Ministerio de
Relaciones Exteriores, con respecto al funcionamiento, confidencialidad y
disponibilidad de los servicios compartidos.

3.1.8. Falta de trazabilidad de registros del proceso de cambios en Sistema
Patrimonial.

Por medio de indagaciones con funcionarios de la Unidad de Informatica y
Computacion, se observé que los registros de requerimientos de cambios o
modificaciones a la plataforma Sistema Patrimonial, se efectian por medio de la
Mesa de Ayuda o por via de solicitudes de correos electronicos, frente a lo cual no
se mantendria una base consolidada con todos los requerimientos.

La situacién antes descrita, contraviene a lo indicado en el punto 12.4 de la citada
norma técnica NCh-ISO N° 27.002, relativo a la seguridad de los archivos del
sistema, en concordancia con el acapite 12.4.1, que, en su letra f), sefiala que se
debe mantener un registro de auditoria de todas las actualizaciones a las bibliotecas
de programa en produccion.

Lo advertido conduce a que los cambios o modificaciones puedan ser aplicados sin
cumplir directamente el proceso de registro formal (via la herramienta de ticket) de
la institucion, y que no quede una trazabilidad de dichos cambios o modificaciones,
y que estos cambios se apliquen sin aprobacion previa, lo que podria comprometer
la informacién financiera del proyecto.

Dado lo expuesto, la Agencia deberd establecer un registro Unico donde se
administren las solicitudes, y permita efectuar la debida trazabilidad de los
requerimientos generados para las plataformas de la entidad, incluidos aquellos
relacionados con el Sistema Patrimonial.

Respuesta de la administracion

Como parte de proceso de cambios en el Sistema Patrimonial, la Agencia sefala
que tomara las medidas para fomentar el uso y registro de los requerimientos por
medio de la herramienta de ticket, a modo de permitir y obtener una trazabilidad
consolidada en un solo registro.

3.1.9. Desactualizacion del Manual Digital para el Desarrollo de Sistemas
Computacionales de la AGCID.

De la revision efectuada al Manual Digital para el Desarrollo de Sistemas
Computacionales de la AGCID aprobado el 22 de diciembre de 2016 mediante
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resolucién exenta N° 656, se observo que este carece de actualizacion, sobre el
apartado “Tabla de Modificaciones”.

En efecto, en aludido apartado, no contiene la materia correspondiente a
‘Procedimientos de vuelta atras (fallback), incluyendo procedimientos vy
responsabilidades para abortar y recuperar los cambios sin éxito y de
acontecimientos imprevistos” de la Ejecucion y Liberacion de Desarrollo de sistemas,
contraviniendo lo establecido en el numeral 10.1.2, de la ya mencionada norma
técnica NCh-ISO N° 27.002, al mantener la version del afio 2016 del citado manual.

Sobre lo expuesto, cabe indicar que los cambios que sean implantados en
produccion sin cumplir con lo descrito precedentemente, pueden afectar que las
modificaciones no estén acorde a las necesidades del negocio o presenten problema
en su implementacién, comprometiendo la informacion financiera o la operacion
correcta del sistema.

Dicho lo anterior, la Agencia Chilena de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
debera efectuar la actualizacion del documento con la finalidad de que se reflejen
las actividades, evidencia y responsables que actualmente se ven involucrados en
el proceso de desarrollo de sistemas computacionales.

Respuesta de la administracion

Sobre lo observado, la Agencia expresa que efectuara la actualizacion del Manual
Digital para el Desarrollo de Sistemas Computacionales, incorporando los
requerimientos que sean necesario para dar cumplimiento a lo referente a este
apartado.

3.1.10. Incumplimiento en la ejecucion de actividades de monitoreo.

Al efectuar la revision de la Politica de Gestion de las Comunicaciones y
Operaciones, en su apartado 8.10 Monitoreo, se identifica que la Unidad de
Informatica de la AGCID tiene identificados tres procesos de monitoreo, segun los
siguientes numerales:

e 8.10.1 — Registro auditoria;
e 8.10.2 — Monitoreo del sistema,;
e 8.10.3 — Registros del Administrador y operador; ademas de las fallas.

Conforme a lo indicado en el numeral 11.2.4 “Revision de derechos de acceso de
usuario”, de las aludidas politicas, la institucion debera revisar en intervalos
regulares utilizando un procedimiento formal, sin embargo, no se pudo obtener los
respaldos del proceso de monitoreo para el mes de octubre 2019, a pesar de que
esto se debe efectuar de manera regular, segun procedimiento establecido.

La situacion antes descrita, propicia que puedan existir cuentas de usuarios de
funcionarios que se encuentren activas, pero en desuso 0 bien corresponden a
funcionarios que ya no se desempefian en la institucion, de igual manera permitiria
que se produjeran problemas en la asignacion de los derechos que mantienen los
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usuarios, lo cual incluye a las cuentas privilegiadas, lo anterior conduce a que
puedan ejecutar acciones indebidas por parte de los usuarios, y a su vez puede llevar
a posibles riesgos relacionados a error y/o fraude.

Dado lo expuesto, el servicio deberd verificar la periodicidad de los procesos de
monitoreo, de manera de actualizar su frecuencia en la correspondiente politica con
la finalidad de que se ejecuten de manera satisfactoria y su resultado sea de uso
para efectuar correcciones o mejoras en la gestion de los accesos.

Respuesta de la administracion

En relacién a los procesos de monitoreo, establecidos en la Politica de Gestion de
las Comunicaciones y Operaciones, la Agencia indica que verificara la periodicidad,
con la finalidad de actualizarlos en base a la frecuencia comprometida.

3.1.11. Sistema Patrimonial sin cierre contable.

Por medio de los procedimientos de auditoria planificados y realizados sobre la
cuadratura de registros contables en libro diario, se evidencié que el Sistema
Patrimonial no posee un proceso de cierre y apertura de periodos en revision,
permitiendo la imputacion de transacciones a periodos anteriores sin dejar
trazabilidad de estos e implicando la realizacién de posibles registros contables de
manera retroactiva, los cuales modifican los saldos finales ya reportados.

Sobre lo expuesto, cabe indicar que la posibilidad de que se puedan efectuar
registros contables de manera retroactiva, podria generar que existan transacciones
gue no sean reconocidas en el periodo correspondiente o bien generar cambios en
la informacion histérica de los proyectos, ocasionando que la integridad y exactitud
de la informacion financiera se presente incompleta o con inconsistencias.

Al respecto, la Agencia Chilena de Cooperacién Internacional para el Desarrollo
debera evaluar la factibilidad de generar un control de cierre mensual en el Sistema
Patrimonial con la finalidad de delimitar que las transacciones sean registradas en
el mes correspondiente y evitando la posibilidad de realizar registros de manera
retroactiva.

Respuesta de la administracion

Al respecto, la Agencia sefiala que implementara un plan de accién con el objeto de
determinar la factibilidad técnica de establecer e incorporar un proceso de cierre
contable, lo que generara una mejora al Sistema Patrimonial.

3.1.12. Estandarizar identificadores de usuarios en el Sistema Patrimonial.

Se identificaron, en el Sistema Patrimonial, cuentas de usuarios activos que
mantienen diferentes criterios para la generacion del “Username”, asi como también
un usuario con registros diferentes para una misma persona responsable del acceso,
segun se detalla a continuacion:
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Tabla N° 17
Usuarios activos del Sistema Patrimonial.
NOMBRE APELLIDO USERNAME COMENTARIO IDENTIFICADO

Solo se utiliza el primer nombre del funcionario
 — como Username.

Solo se utiliza el primer nombre como Username
[ ] [ y no se identifica el apellido del responsable de

la cuenta.

Solo se utiliza el primer nombre como Username
[ ] [ y no se identifica el apellido del responsable de

la cuenta.

Se utiliza tanto el primer nombre como el apellido
e  — e — en la generacion del Username.

se utiliza la primera letra del nombre y el apellido
I  — para el Username.

Fuente: elaboracion propia, en base a la informacion proporcionada por la Unidad de informatica.

La situacion antes descrita, contraviene con lo citado en el punto 11.2 de la norma
técnica NCh-ISO N° 27.002, de 2009, en concordancia con el punto 11.2.1, que, en
su letra a), sefiala que se debe utilizar la identificacion Unica de usuario para permitir
gue aquellos usuarios queden vinculados y sean responsables de sus acciones; el
uso del identificador de grupo, se deberia permitir solamente cuando sea necesario
por razones del servicio u operativas, y deberian ser aprobadas y documentadas.

Lo expuesto en los parrafos precedentes, puede generar que estos multiples
accesos asociados a una persona puedan ser utilizados de manera indebida, lo cual
conllevaria a la modificacion o eliminacién de informacion por personal no autorizado
generando un eventual impacto debido a error o fraude en los estados financieros
del proyecto.

El servicio debera determinar un criterio que permita el control formal de accesos a
sistemas de informacion, el cual incorpore la generacion de cuentas de usuarios un
ID anico que permita identificar a la persona responsable de las acciones que realiza
con esa cuenta de usuario asignada.

Respuesta de la administracion

La entidad sefiala en su respuesta, que implementara el Active Directory para definir
la estructura de los identificadores de Usuarios (ID) vy, llevardn a cabo todas las
actividades necesarias para dar cumplimiento a lo sefialado por esta Entidad de
Control.
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SECCION Il — DEFICIENCIAS SIGNIFICATIVAS

1. Aspectos de Control Interno del Afio Anterior Vigentes en el Afio
Actual.

1.1. AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AGCID).

1.1.1. Diferencia de criterios en los plazos definidos para la entrega de las
rendiciones de cuentas.

Se advirtio que la clausula quinta, sobre obligaciones de la CONAF, numeral 3, del
convenio suscrito entre la AGCID y la CONAF, define que el plazo para presentar la
rendicion de cuentas de los recursos de la donacion es dentro de los primeros diez
dias habiles de cada mes. A su vez, el Manual Operativo del Proyecto vigente,
establece en el numeral 5.2.4, sobre Operacién del Proyecto en oficina central
CONAF, que las rendiciones mensuales se deberan enviar a mas tardar los dias 15
de cada mes, criterios que son discordantes del contenido en los oficios AGCID
N°s 01/2869, de diciembre de 2017 y 21/1763, de agosto de 2018, ambos dirigidos
a CONAF, que sefialan que deberan enviarse dentro de los 15 dias hébiles del mes
siguiente al rendido, situacién que, constituye una falta de uniformidad en los criterios
con que se pueden exigir tales informes y puede desencadenar en incumplimientos
por parte de la CONAF.

Lo antes sefialado no se ajusta a lo establecido en el numeral 38, de la norma
general en la letra €), sobre vigilancia de los controles, de la citada resolucion exenta
N° 1.485, de 1996, en cuanto a que los directivos deben vigilar continuamente sus
operaciones y adoptar inmediatamente las medidas oportunas ante cualquier
evidencia de irregularidad o de actuacién contraria a los principios de economia,
eficiencia o eficacia.

Asimismo, la ausencia de criterios uniformes entre ambas entidades dificulta el
establecimiento y cumplimiento de controles claros y transparentes, referidos a los
plazos dispuestos para la presentacion de la rendicion de cuentas por parte de la
CONAF, ademéas de originar eventuales retrasos, lo que puede afectar la
presentacion de los estados financieros.

En mérito de lo anterior, la institucion debera analizar la situacién y reforzar el criterio
existente en el convenio AGCID-CONAF con el objeto de homologar con lo dispuesto
en el Manual Operativo vigente para el periodo en revision, ello sin perjuicio de los
controles que resulten aplicables.

Respuesta de la administracion

Sobre el particular, la entidad fiscalizada sefiald, que el procedimiento de rendicion
de gastos aplicable a la fecha de suscripcién del convenio entre AGCID y CONAF,
era el contenido en la resolucion N° 759, de 2003 que Fija Normas de Procedimiento
sobre Rendicién de Cuentas, de este Organismo de Control, el que fue derogado por
la antes mencionada resolucion N° 30, de 2015, que establece el plazo de 15 dias,
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por lo que en su oportunidad, se indicé que, habiéndose derogado la citada norma
en el convenio, se debian aplicar los nuevos plazos dispuestos en la resolucion N°
30, por lo que no seria necesario modificar el citado acuerdo de voluntades.

Seguidamente, y en atencion al hecho observado, anuncié la modificacion del
convenio, con el objeto de indicar los plazos contemplados en la resolucién N° 30
homologando asi toda la documentacion correspondiente al proyecto, es decir
Manual Operativo y Convenio Subsidiario AGCID-CONAF.

2. Aspectos de Control Interno del Presente Afio.

2.1. AGENCIA CHILENA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AGCID).

2.1.1. Ausencia de manuales de procedimientos.

Se constaté que la AGCID no cuenta con un manual de procedimientos que regule,
controle y establezca formalmente politicas para las siguientes situaciones:

a) Utilizacion del tipo de cambio
b) Rendiciones al Banco Mundial

Lo anterior, en armonia a lo dispuesto en los numerales 45 al 47, de la referida
resoluciéon exenta N° 1.485, de 1996, en orden a que la configuracion de su
estructura de control interno debe considerar, entre otros, adecuadas politicas
administrativas y manuales de operacion.

La ausencia de manuales de procedimientos o la falta de actualizaciones perioddica
del mismo, expone al servicio a que la administracion no conozca la oportunidad y
trazabilidad completa de los hechos econdmicos que suceden periddicamente en la
operacion de la AGCID; esto restringe la correcta ejecucion de las tareas
encomendadas a sus funcionarios, las que solo serian realizadas bajo la experiencia
profesional de cada uno y no permitiria uniformar y unificar procesos atingentes a
cada unidad y/o departamento involucrado en los ciclos de negocios importantes o
relevantes.

Considerando lo expuesto, corresponde que la AGCID establezca formalmente un
manual de procedimientos que resulte aplicable a las diferentes areas significativas,
permitiendo a los funcionarios de la Agencia conocer las normas y ordenamientos
que debe aplicar para ejecutar eficientemente las tareas que se le han
encomendado, esto facilitaria a la Agencia, entre otros, lo siguiente:

e Conocer las normas y procedimientos que debe aplicar el personal;

e Mejorar el flujo de la informacion;
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e La incorporacion de nuevos empleados o el remplazo de ellos en caso de
ausencia obligada;

e La consistencia en el criterio de imputacion contable de las transacciones y
tratamiento de las cuentas;

¢ Definicion de la periodicidad con que se efectlien las rendiciones.

Respuesta de la Administracion

En su respuesta, la Agencia sefiala que existe un manual de desembolsos del Banco
Mundial, en el cual se especifican los lineamientos asociados a las rendiciones a
dicha entidad. Sin embargo, sefiala que la nueva Unidad Financiera de Recursos
Internacionales elaborara procedimientos, con el propésito de fortalecer dichos
lineamientos, considerando lo observado por este Organismo de Control.

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo, tanto la Agencia Chilena de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo, como la Corporacion Nacional Forestal, han
aportado antecedentes e iniciado acciones, segun las situaciones planteadas en el
Preinforme de Control Interno N° 287, de 2020, de este Organismo Fiscalizador, las
gue seran revisadas en una proxima auditoria a los estados financieros del proyecto,
a modo de ser subsanadas o mantenidas.

Remitase el presente informe final a los
Ministros de Relaciones Exteriores y de Agricultura, a los Subsecretarios y Auditores
Ministeriales de esas carteras de Estado, al Banco Internacional de Reconstruccion
y Fomento, a la Directora Ejecutiva de la Agencia Chilena de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo, a la Auditora Interna de esa reparticién publica, al
Director Ejecutivo de la Corporacion Nacional Forestal y al Auditor Interno de esa
entidad.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |ALEJANDRA ISABEL QUITRAL CASANOVA
Cargo: Jefa de Departamento

Fecha: 24/09/2020
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ANEXO
Listado de viaticos pagados a trabajadores que no fueron contratados por el
proyecto.
N° DE MONTO
NOMBRE PROFESIONAL | i 11o0c 3 CARGO EN CONAF
1 19.237 | Jefe Seccién Bosque Nativo

Profesional Unidad Cambio Climatico y Ss.
Ambientales

112.277 | Profesional contratado a Honorarios

Profesional Unidad Cambio Climatico y Ss.
Ambientales

711.088 | Profesional Desarrollo Y Fomento Forestal
608.167 | Profesional Desarrollo Y Fomento Forestal
638.709 | Jefe Dpto. Desarrollo Y Fomento Forestal
138.346 | Jefe Provincial

753730 Profgsional Unidad Cambio Climético y Ss.
Ambientales

Jefe Seccién Establecimiento y Manejo
Plantaciones

420.180 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
364.900 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
91.532 | Encargado Unidad Asuntos Indigenas Nacional
1.649.103 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
170.049 | Encargado Unidad Asuntos Indigenas Regional
243.828 | Jefe Dpto. Desarrollo y Fomento Forestal
253.395 | Encargado Prog. Desarrollo y Fomento Forestal
708.452 | Profesional Plantaciones Forestales
253.634 | Jefe Seccién Ecosistemas y Sociedad
171.346 | Funcionario Externo a CONAF
250.530 | Auxiliar Desarrollo y Fomento Forestal
37.426 | Jefe De Area
480.224 | Jefe Dpto. Desarrollo y Fomento Forestal
284.037 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
326.991 | Jefe Seccion Bosque Nativo
77.495 | Administrador Reserva Forestal
161.404 | Jefe Seccion Plantaciones Forestales
557.948 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
198.864 | Jefe Seccion Finanzas
863.262 | Encargado Unidad Asuntos Indigenas Regional
18.713 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
130.177 | Técnico Bosque Nativo
85.495 | Encargado Prog. Finanzas y Administracion
219.048 | Jefe Dpto. Desarrollo y Fomento Forestal
159.059 | Profesional Desarrollo y Fomento Forestal
11.749.477

Fuente: elaboracién propia, en base a la informacion extraida de las rendiciones de cuentas remitidas por CONAF
a AGCID.
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